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1. Erakliendi reisikindlustuse eesmirk on kindlustada kindlustuslepinguga piiritletud ulatuses kahju, mis tekib seoses

reisimisega Eestist teise riiki ja tagasi. Kindlustuskaitsed (meditsiiniabi kindlustus, pagasikindlustus, reisitorke
kindlustus, odigusabi kindlustus), mille osas kindlustus kehtib, mirgitakse kindlustuspoliisile.

2. Kui reisi alguspunkt on viljaspool Eestit (sh reisimine vilismaalt Eestisse), kohaldatakse kiesolevate
kindlustustingimustega ette nihtud kindlustuskaitset ainult juhul, kui kindlustuspoliisile on nii eraldi mirgitud.
3. Kaéesolevaid kindlustustingimusi kohaldatakse mootorrattareisidele tiksnes juhul, kui kindlustuspoliisile on nii

eraldi margitud.

ALALISELT TEISE RIIKI ELAMA ASUMINE: UHE AASTA REEGEL

4. Kiesolevate kindlustustingimuste alusel ei hiivitata kahju, mis on seotud alaliselt teise riiki elama asumisega voi alaliselt
teises riigis elamisega (sh alaliselt teises riigis elava isiku ravikulud).

5. Kui kindlustatu on viljaspool Eestit viibinud iile tihe aasta (sh elanud, t66tanud, reisinud), loetakse kiesolevate
kindlustustingimuste tihenduses, et ta on teise riiki elama asunud.

6. Eelmises punktis toodud lihtsat iihe-aasta-reeglit kohaldatakse soltumata sellest, kas ja kuidas on oigusaktidega

reguleeritud isiku maksukohustused, kodakondsus, elukoha voi aadressi registreerimine, elamisluba voi tooluba.

Niide 1. Kindlustusvotja viibib seoses opingutega teises riigis 8 kuud jirjest. Kéesolevate kindlustustingimuste tihenduses on
tegemist reisiga.

Niide 2. Kindlustusvotja kolib seoses tooiilesannetega Rumeeniasse, kus ta viibib 18 kuud jirjest. Tegemist ei ole reisiga
kiesolevate kindlustingimuste tihenduses.

Kindlustusvotja on isik, kes on sdlminud If P&C Insurance AS-iga (kindlustusandja) kindlustuslepingu.
Kindlustatud isik (edaspidi ka ,,kindlustatu®) on kindlustuspoliisile margitud kuni 80-aastane isik, kelle tervis, asjad,
kulud voi rahalised kohustused on kindlustatud.

9. Kindlusvotja vastutab jirgmiste isikute kiditumise eest: kindlustatu, kindlustatuga koos elavad perekonnaliikmed,
kindlustatud vara seaduslik valdaja, samuti isik, kellele seaduslik valdaja on valduse vabatahtlikult tle andnud.
Kindlustusvotja peab eelnimetatud isikutele selgitama kindlustuslepingust tulenevaid noudeid.
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10.  Kui eelmises punktis nimetatud isikud ei ole kindlustuslepingu ndudeid tditnud, siis loetakse, et kindlustusvotja on
lepingut rikkunud.

11. Kindlustusvotja soovil edastab kindlustusandja kindlustusvotjale kindlustuskaardi(d) voi voldiku(d) vastavalt
kindlustatute arvule. Kindlustuskaardil voi voldikul on iiksnes informatiivne tihendus: sellel on toodud
kontaktandmed, kuhu kahjujuhtumi korral p66rduda, samuti on kahjukisitluse holbustamiseks kindlustuskaardile
mirgitud kindlustuspoliisi number.

12.  Kindlustuskaart voi voldik ei ole kindlustuspoliis ega muu toend kindlustuse kehtivuse kohta.

13.  Reisiks loctakse kindlustatu reisimist Eestist teise riiki eesmirgiga viibida seal ajutiselt. Reisiks ei loeta kindlustatu
alalist teise riiki elama asumist voi alaliselt teises riigis elamist.

REISI ALGUS

14. Reisi alguspunkt asub Eestis.

15.  Reisi alguseks loetakse kindlustatu sisenemist regulaarliini transpordivahendisse (lennuk, rong, buss, lacv), millega ta
kavatseb Eestist lahkuda.

16. Kui kindlustatu lahkub Eestist transpordivahendiga, mis ei ole regulaarliini transpordivahend (auto, tellitud buss),
jalgsi voi jalgrattaga loetakse reisi alguseks Eesti piiripunkti libimist.

REISI SIHTPUNKT JA TRANSHTPUNKT

17 Reisi sihtpunkt on koht viljaspool Eestit, kuhu joudmine on reisi eesmirgiks. Reisi transiitpunkt on koht viljaspool
Eestit, mille kaudu kindlustatu reisib jirgmisesse transiitpunkti, reisi sihtpunkti voi Eestisse.

18.  Kaui ei ole voimalik miirata, kas tegemist on sihtpunkti voi transiitpunktiga, loetakse, et tegemist on transiitpunktiga (nt
ringreiside korral).

Niide 1. Kindlustatu reisib laecvaga Helsingisse. Helsingi on reisi sihtpunkt.

Niide 2. Kindlustatu reisib Helsingi kaudu Kairosse. Kairo on reisi sihtpunkt, Helsingi transiitpunkt.

Niide 3. Kindlustatu reisib Euroopas, kiilastades Riiat, Vilniust, Varssavit, Berliini, Frankfurti, Stockholmi ja Helsingit.
Kuivord tihte kindlat sihtpunkti ei ole, loetakse koik linnad transiitpunktideks.

REISI LOPP

19.  Reisi lopp-punkt on Eestis. Reisi 16puks loetakse kindlustatu saabumist Eesti piiripunkti.

20. Pagasikindlustuses loetakse reisi 16puks hetke, mil transpordiettevote annab pagasi kindlustatule Eestis tile voi teeb
pagasi kindlustatule Eestis kittesaadavaks.

21.  Kindlustus (v.a reisitdrke kindlustus) kehtib ainult nende juhtumite suhtes, mis leiavad aset kindlustusperioodi jooksul
toimunud reisi ajal.

22. Kindlustusandjal ei ole kohustust maksta kindlustushiivitist nende juhtumite eest, mis on toimunud pirast
kindlustusperioodi 16ppu. Kindlustusperiood mirgitakse kindlustuspoliisile.

23.  Kindlustusperiood ei tohi olla lithem reisi kestvusest, kui ei ole kokku lepitud teisiti. Kui kindlustatu on juba enne
kindlustuslepingu solmimist Eestist lahkunud, peab kindlustusvotja sellest kindlustusandjale kindlustuslepingu
solmimisel teatama.

24. Reisikindlustuses tagasiulatavat kindlustuskaitset ei ole.

25.  Meditsiiniabikindlustus, pagasikindlustus ja 6igusabi kindlustus ei kehti enne reisi algust ega pirast reisi Ioppemist.

26. Reisitorke kindlustus ei kehti pirast reisi 1oppemist. Enne reisi algust kehtib reisitorke kindlustus punktides 29-31
toodud tingimustel.

KAHE PAEVA REEGEL REISITORKE KINDLUSTUSES

27.  NB! Kindlustusandja soovitab s6lmida reisitorke kindlustust sisaldava lepingu véimalikult varakult enne
reisi algust!

28. Reisitorke kindlustus ei kehti kahel kindlustuspoliisi viljastamisele jargneval pieval, kui reisitorke pohjuseks on:

28.1. kindlustatu voi tema abikaasa, elukaaslase, lapse, vanema, vanavanema, lapselapse, venna, 6e, imma, dia, viimehe, minia
ootamatult tekkinud eluohtlik seisund, raske kehavigastus voi surm;

28.2. kindlustatule ettenihtav siindmus.

REISITORKE KINDLUSTUS KEHTIB KOGU KINDLUSTUSPERIOODI JOOKSUL

29. Reisitorke kindlustus kehtib kogu kindlustusperioodi jooksul, sh enne reisi algust, (v.a punktis 28 toodud kahe
pieva jooksul), tingimusel, et reisitorke kindlustuse alusel hiivitatavad kulutused tehti voi kahju tekkis enne reisitorke
pohjustanud asjaolude ilmnemist.
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REISITORKE KINDLUSTUS KEHTIB KA ENNE KINDLUSTUSPERIOODI ALGUST

30. Reisitorke kindlustus kehtib kindlustusperioodi reisidega seotud kahjude suhtes lisaks kindlustusperioodile ka
kindlustuslepingu sdlmimise ja kindlustusperioodi alguse vahelisel ajal, v.a kahe pdeva reegli rakendamise korral (vt
p 28).

Niide 1. Kindlustusleping sdlmitakse 01.09.2010. Kindlustusperiood algab 01.10.2010. Kindlustatu haigestus ootamatult
ja dgedalt 15.09.2010 ja ei saa reisile minna. Kindlustusandja hiivitab reisitorke kahju. Kui kindlustatu oleks
haigestunud 02.09.2010, ei oleks kindlustusandja reistorke kahju hiivitanud (“kahe pieva reegel”).

31. Reisitdorke kindlustuskaitse kehtib ainult kindlustusperioodi reisiga seotud kahjude suhtes. Viljaspool
kindlustusperioodi toimuva reisiga seotud kahju suhtes reisitorke kindlustuskaitse ei kehti.

Niide. Kindlustusperiood on 01.11.2010 kuni 01.12.2010. Sel ajal soovib kindlustatu reisida Islandile. Enne
kindlustusperioodi algust 10.10.2010 reisib kindlustu Helsingisse, satub liiklusonnetusse ja saab raskelt vigastada.
Islandi reis jddb dra. Tegemist on reisitorke kindlustusjuhtumiga, kindlustusandja hiivitab Islandi-reisiga seotud
kahju, kuid ei hiivita Helsingi-reisiga seotud kahju, sest Helsingi-reis toimus viljaspool kindlustusperioodi.

KINDLUSTUSPERIOODI PIKENEMINE 48 TUNNI VORRA

32. Kui reisilt Eestisse naasmine hilineb reisitorke kindlustusjuhtumi tottu, pikeneb koigi vastava kindlustuslepingu
kindlustuskaitsete kehtivuse periood automaatselt 48 tunni vorra, tingimusel, et kindlustusleping sisaldab reisitorke
kindlustust.

Niide. Kindlustatu on teel Pekingist koju. Kindlustusperioodi viimasel pdeval lennukid ilmastikuolude tottu ei vilju, tegemist
on reisitorke kindlustusjuhtumiga. Kindlustuslepingus on ka reisitorke kindlustuse kaitse ning kindlustusperiood
pikeneb automaatselt 48 tunni vorra. Jirgmisel pieval, lennuliikluse taastumist oodates, haigestub kindlustatu raskelt ja
vajab arstiabi. Meditsiiniabi kindlustus kehtib ning kindlustusandja hiivitab kahju.

KORDUVUSREISIDE KINDLUSTUS

33.  Korduvreiside kindlustus tihendab, et kindlustus kehtib teatud arvu reisi esimeste paevade jooksul, kuid kindlustusperioodi
reiside arv ei ole piiratud. Korduvreiside kindlustuse kohta tehakse mirge kindlustuspoliisile. (Korduvreiside kindlustuse
kindlustussumma rakendamisest vt p 232)

Niide. kindlustuspoliisil mirgitud ,,365/45“ tihendab, et kindlustusperiood on iiks aasta ja kindlustus kehtib iga reisi ajal
mitte rohkem kui esimesed 45 pieva.

34.  Kahjujuhtumi korral on kindlustusandjal digus nouda toendit vilismaal viibimise aja kohta.

35. Kindlustuse kehtivuspiirkond on kindlustuspoliisil mirgitud territoorium, kus kindlustus kehtib. Kehtivuspiirkonnad
on:

35.1. Piirialad - kindlustus kehtib Leningradi, Pihkva ja Novgorodi oblastis ning Litis ja Leedus;

35.2. Venemaa Euroopa-osa, s.0 Vene Foderatsiooni osa, mis jiib Uurali miestikust lidne poole;

35.3. Pohjamaad - kindlustus kehtib Péhjamaades, s.0 Soome, Rootsi, Taani, Norra, Island;

35.4. Euroopa - kindlustus kehtib koikjal Euroopas, sh Venemaa Euroopa-osas, samuti Tiirgis, Kanaari saartel, Iisraelis,
Tuneesias ja Marokos, Egiptuses ja Araabia Uhendemiraatides;

35.5. Kogu maailm - kindlustus kehtib koikjal maailmas.

36. Kindlustus (v.a reisitorke kindlustus kindlustustingimustes toodud juhtudel) ei kehti Eestis ega kindlustatu alalise
elukoha riigis.

Tabelis on tilevaatlik kokkuvote kindlustuse kehtivusest sportimisel. Lisaks tabelis toodule kehtivad ka punktides 37-49 toodud
tingimused.

37.  Kindlustuse kehtivus sportimisel soltub sportimise eesmirgist (tervisesport, voistlussport) ja spordiala riskiastmest.

38.  Kindlustus kehtib sportimisel ilma erikokkuleppeta:

38.1. madala ja keskmise riskiastmega spordialadega tegelemisel tervisespordina;

KINDLUSTUSE KEHTIVUS SPORTIMISEL
LAPSED KUNI 16.A 17.A JA VANEMAD KINDLUSTATUD

TERVISE-JA VOISTLUSSPORT TERVISESPORT | VOISTLUSSPORT
Madala ja keskmise riskiastmega Eraldi marget ei ole vaja Eraldi marget ei ole | Marge poliisil
spordialad vaja
Korge riskiastmega spordialad Marge poliisil Marge poliisil Marge poliisil
Eriti ohtlikud alad Erikokkuleppel Erikokkuleppel Erikokkuleppel
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38.2.
39.

39.1.
39.2.
40.

41.

TERVIS
42.
43.

44.

kuni 16-aastastel lastel madala ja keskmise riskiastmega spordialadega tegelemisel nii tervise- kui voistlusspordina.
Kindlustus kehtib sportimisel ainult juhul, kui kindlustuspoliisile on tehtud vastav mirge spordiala voi selle riskiastme
kohta:

tile 16-aastaste kindlustatute tegelemisel voistlusspordiga;

koigi kindlustatute tegelemisel korge riskiastmega spordialadega nii tervise- kui voistlusspordina.

Eriti ohtlike aladega (vt p 48) tegelemisel kehtib kindlustus ainult juhul, kui eriti ohtliku ala nimetus on mirgitud
kindlustuspoliisile.

Talvespordialadel (v.a murdmaasuusatamine) kehtib kindlustus ainult selleks ettenihtud talispordiradadel,
talispordiviljakutel voi talispordihallides.

ESPORT JA VOISTLUSSPORT

Uldisi vilistusi kohaldatakse koos teistes kindlustuslepingu dokumentides toodud vilistustega.

Tervisesport on litkumisharrastus, mille eesmirk on tervise hoidmine ja tugevdamine.

Voistlussport on sportlik tegevus, mis on suunatud edu saavutamisele avalikus sportlikus konkurentsis.

Avalikuks sportlikuks konkurentsiks loetakse osalemist liiga-, meistri- ja rahvusvahelistel voistlustel ja nendeks voistlusteks
ettevalmistumist.

SPORDIALADE RISKIASTMED

50.

45.
45.1
45.2.
45.3.
45.4.
45.5.
45.6.
45.7.
45.38.
459.
45.10.
45.11.

45.12.

45.13.
45.14.
45.15.
45.16.
45.17.
45.18.
45.19.

45.20.
45.21.
45.22.
45.23.
45.24.
45.25.
45.26.

45.27.

45.28.

46.

46.1.
46.2.
46.3.
46.4.
46.5.
46.6.
46.7.
46.8.
46.9.

Kindlustus kehtib t66l ja teenistuses (sh autojuhid), v.a punktides 51-54 toodud juhtudel.

Madala ja keskmise riskiastmega spordialad on: 46.10. viievoistlus

aerutamine 46.11. pesapall

ammulaskmine 46.12. purjelauasoit

golf 46.13. ragbi

soudmine 46.14.r atsutamine, traavisoit

sulgpall 46.15. suusahtipped

murdmaasuusatamine 46.16. tostmine

wjumine 46.17. triatlon

vehklemine 46.18. sukeldumine (vt ka punktis 47 toodud piirang)
vibulaskmine 47. NB!Sukeldumisega/allveespordiga tegelemisel
voistlustants tervisespordina kehtib kindlustus ainult
jahilaskmine juhul, kui kindlustatu tegeleb allveespordiga
jalgrattasoit vastavat litsentsi omava instruktori jirelvalve all.
kergejoustik

korvpall 48. Eriti ohtlikud alad on:

kulturism 48.1.  alpinism, kaljuronimine

laskesuusatamine 48.2.  auto- ja motosport sh veemotosport

laskmine 48.3.  mootorkelgusport

lauatennis 48.4.  avamerel purjetamine

orienteerumine 48.5.  kardisport

purjetamine 48.6.  ckspeditsioonid

rulluisutamine 48.7.  lennusport (sh langevarjuhiipped, sditmine
saalihoki deltaplaaniga, paraplaaniga, purilennukiga,
squash ohu-palliga)

tennis 48.8.  migimatkad ja migironimised, kui toustakse
uisutamine korgemale kui 2000 m merepinnast

veepall 48.9.  jalgrattaga migedest laskumine (migirattasport)
voimlemine 48.10. jalgrattatrikid

vorkpall 48.11. rulatrikid

Korge riskiastmega spordialad on: 48.12. benji-hiipped

jalgpall 48.13. rafting

jadhoki 48.14. poks, maadlus, karate, judo, kickbokxing, muu
jddpurjetamine voitlusspordiga tegelemine.

karate 49. Eriti ohtlikeks aladeks loetakse ka muud eelmises
sportkelgutamine punktis nimetamata alad (sh ekstreemspordialad),
kasipall mis ei ole loetletud madala, keskmise voi korge
lumelauasoit riskiastmega alade hulgas ja mille kiigus
maahoki esineb tavapirasest korgem risk éra cksida,
miesuusatamine (sh slaalom, soostlaskumine jms) haigestuda, surra voi saada kehavigastusi.
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51.
52.

53.

54.

Fisilise palgatoo tegemisel kehtib kindlustus ainult juhul, kui kindlustuspoliisile on tehtud vastav mirge.

Fisiliseks palgatooks loetakse tasu eest toOtamist fiiisilist pingutust noudvatel toodel nagu ehitus-, metalli-,
metsamajandus-, pollumajandus-, toOstus- ja tootleva toOstuse todlisena, samuti sanitari voi hotelliteenijana, kullerina,
postiljonina, lapsehoidjana voi koduabilisena jms.

Kindlustus ei kehti tootamisel riskiohtlikel toodel voi ametites nagu kaevuri, kaluri, meremehe, politseiniku, turvatootaja,
laeva- voi lennukimeeskonna litkmena, samuti kaitsevieteenistuse tegevteenistuses, piirivalveteenistuses, sojalisest
tegevusest, Oppustest ja harjutustest osavotmisel, osalemisel rahuvalve missioonidel.

Kindlustus ei kehti to6tamisel mistahes t66del voi ametites, mille tiitmisel kindlustatu kannab voi kasutab relva.

KINDLUSTUSJUHTUM

55.
55.1.
55.2.
56.
57.

58.

59.

Meditsiiniabi kindlustuse kindlustusjuhtumiks on onnetusjuhtumist voi kindlustatu ootamatust haigestumisest
tingitud:

kindlustatu surm

kindlustatu tervisliku seisundi ootamatu halvenemine.

Haigestumine on kindlustatu tervisliku seisundi ootamatu halvenemine, mis saab alguse reisi ajal voi mille esmased
stimptomid ilmnevad reisi ajal ja mille ravimiseks vajab kindlustatu viltimatut arstiabi.

Onnetusjuhtum on ootamatu, ikiline, vilismojust tingitud ja kindlustatu tahtest soltumatult reisi ajal toimunud
stindmus, mis toob kaasa kindlustatu kehavigastuse voi surma.

Onnetusjuhtumiks loetakse samuti kindlustatu tahtest sdltumatut ootamatult tekkinud kindlustatu kehavigastust (nt
venitus, nihestus), mille on pohjustanud kindlustatu litkumine voi joupingutus, mis leidis aset reisi ajal ja mis ilmneb
maksimaalselt tihe 66pieva jooksul ning mille tottu kindlustatu on poSrdunud arsti poole seitsme pieva jooksul arvates
tekkinud vigastusest.

Onnetusjuhtumiks loetakse samuti reisi ajal aset leidnud kuumarabandust, piikesepistet, gaasimiirgitust, uppumist,
kiilmumist ja ekslikult tarvitatud ainest tekkinud miirgitust.

HUVITATAVAD RAVIKULUD, KULUTUSED RETSEPTIRAVIMITELE

60.

6l.

Meditsiiniabi kindlustuse kindlustusjuhtumi korral hiivitatakse ambulatoorse ja statsionaarse ravi kulud, kui ravi on
toimunud 60 pieva jooksul arvates kindlustusjuhtumi toimumisest.

Meditsiiniabi kindlustuse kindlustusjuhtumi korral hiivitatakse kulutused arsti poolt midratud retsepti alusel ostetud
ravimitele.

HUVITATAVAD HAMBARAVIKULUD

62.

62.1.
62.2.
62.3.
62.4.
62.5.
63.

64.

65.

Meditsiiniabi kindlustuse alusel hiivitatakse ootamatu dgeda hambavalu korvaldamiseks hidavajalikud kulud ainult
jargmiste protseduuride ning nende protseduuridega seotud ravimite eest:

poletikukolde avamine

juurekanali puhastamine

ajutine plombeerimine

hamba eemaldamine

onnetusjuhtumist (nt kukkumine, liikklusonnetus, peksmine) tingitud hambaravi esmaabi kulud.
Kindlustusjuhtumiks ei loeta tthelgi juhul jidvhammaste voi proteeside vigastamist voi kahjustamist (sh
hambamurd) hammustamise voi nirimise kiigus.

Kui kindlustusperiood on kuni 3 kuud, hiivitatakse koigi kindlustusperioodil toimunud kindlustusjuhtumite eest
kokku hambaravikulusid maksimaalselt 128 eurot.

Kui kindlustusperiood on pikem kui 3 kuud, hiivitatakse koigi kindlustusperioodil toimunud kindlustusjuhtumite
cest kokku hambaravikulusid maksimaalselt 192 eurot.

LAST OOTAV EMA

66.

67.

68.

Meditsiiniabi kindlustuse alusel hiivitatakse esimese 12 rasedusnidala jooksul ootamatult tekkinud raseduse
komplikatsioonide tottu tehtud viltimatud meditsiiniabi kulutused.

Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada rasedusest voi raseduse komplikatsioonidest tingitud kulu, kui rasedus on
meditsiiniabi kindlustuse kindlustusjuhtumi toimumise hetkeks kestnud enam kui 12 nidalat.

Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada siinnitusest voi siinnituse komplikatsioonidest tingitud kulutusi, samuti
stinnitusjirgse ravi voi hoolduse kulu. Kiesolevas punktis toodud vilistust kohaldatakse nii ema kui ka lapsega
seotud kulutustele.

PROTEESID, PRILLID, KUULDEAPARAAT, KARGUD JA RATASTOOL

69.

70.

Meditsiiniabi kindlustuse alusel hiivitatakse onnetusjuhtumi tottu hivinud voi kahjustunud proteesi, kuuldeaparaadi
voi prillide parandamise voi soetamise kulutused kuni 77 eurot iga kindlustusjuhtumi kohta.

Meditsiiniabi kindlustuse alusel hiivitatakse kindlustusjuhtumist tingitud kulutused karkude soetamiseks ja
ratastooli vms kasutamiseks.
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TRANSPORDIKULUD JA REPATRIEERIMINE

71. Repatrieerimine tihendab kiesolevates kindlustustingimustes:

71.1.  haige voi kehavigastusega kindlustatu Eestisse toimetamist;

71.2. kindlustatu surnukeha Eestisse toimetamist;

71.3. kindlustatu surnukeha teises riigis tuhastamise korral toimetatakse Eestisse urn kindlustatu tuhaga.

72.  Meditsiiniabi  kindlustuse kindlustusjuhtumi korral hiivitatakse kindlustusjuhtumiga kaasnevad viltimatud
transpordikulud kohapeal ja kindlustatu repatrieerimise kulud voi matmiskulud teises riigis.

73.  Kindlustatu surnukeha Eestisse toimetamise, teises riigis matmise voi tuhastamise kulud hiivitatakse sdltumata surma
pohjusest, v.a enesetapu korral voi kui kindlustatu surma pohjustas voi kui kindlustatu surmale aitas kaasa kindlustatu
joobeseisund.

74.  Kui kindlustatu tuhastatakse voi maetakse teises riigis, ei ole kindlustusandjal kohustust hiivitada kindlustatu matusel voi
tuhastamistseremoonial osalevate isikute reisikulutusi (transport, 66bimine jms).

SAATJA KULUTUSED REPATRIEERIMISE KORRAL

75.  Meditsiiniabi kindlustuse kindlustusjuhtumi korral hiivitatakse kindlustatu repatricerimisel {ithe kindlustatut saatva
reisikaaslase tdiendavad transpordikulud ja majutusteenuse kulud tagasipoordumisecks Eestisse, kui ta ei saa kasutada
esialgselt selleks ette nihtud transpordivahendeid ja/voi majutusteenust. Eelnimetatud kulutused hiivitatakse kindlustatu
reisikindlustuse lepingu alusel sdltumata sellest, kas saatja ise oli kindlustatud.

76.  Meditsiiniabi kindlustuse kindlustusjuhtumi korral hiivitatakse tihe kindlustatuga koos vilismaale jidva reisikaaslase
moistlikud ja vajalikud majutusteenuse kulud tingimusel, et reisikaaslase vilismaale jiimine on moistlik ja vajalik
(eclkoige alaealise juurde jdiv lapsevanem).

77.  Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kulutusi, mida kindlustatut saatev reisikaaslane oleks teinud voi oleks pidanud
tegema ka juhul, kui kindlustatuga ei ole toimunud kindlustusjuhtumit.

78.  Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kulutusi, mis tehti haige, vigastatud voi surnud kindlustatu juurde reisimiseks.

TEGEVUS MEDITSIINIABI KINDLUSTUSJUHTUMI KORRAL

79.  Meditsiiniabi vajaduse tekkimisel tuleb kindlustatul poorduda litsentseeritud arsti voi raviasutuse poole.

80. Haiglaravija repatrieerimise kulud hiivitatakse ainult juhul, kui need on eelnevalt kindlustusandja kahjukisitluspartneriga
(edaspidi ,,kahjukisitluspartner*) kooskolastatud.

81. Haiglaravi voi repatrieerimise korraldamiseks tuleb poorduda kahjukisitluspartneri poole kindlustuspoliisil toodud
telefoninumbril.

82. Meditsiiniabi kindlustusjuhtumi tottu tehtud telefonikulud kahjukisitluspartnerile voi If P&C Insurance AS-ile
hiivitatakse kuni 64 euro ulatuses.

83. Kui kindlustatu ei vaja haiglaravi ega repatrieerimist, on kindlustatul ise Gigus otsustada, kas ta p&ordub ravi
korraldamiseks kahjukisitluspartneri poole voi iseseisvalt litsentseeritud arsti voi raviasutuse poole.

84. If P&C Insurance AS-i voi kahjukisitluspartneri esindajatele tuleb voimaldada juurdepiis kahjujuhtumit puudutavale
informatsioonile ja dokumentidele, sh meditsiinilisele teabele.

TEGEVUS REPATRIEERIMISE KORRAL

85.  Haige voi kehavigastusega kindlustatu repatrieerimise Eestisse korraldab kahjukisitluspartner. Kindlustatu surmajuhtumi
korral korraldab kahjukisitluspartner surnu matmise voi tuhastamise teises riigis voi repatrieerimise Eestisse.

86. Kahjukisitluspartneri poolt aktsepteeritud arstid otsustavad repatrieerimise vajalikkuse ja selle teostamise viisi tile.

REPATRIEERIMISE KORRALDAMISE EESKIRJADE RIKKUMINE

87.  NB! Kindlustusandjal on 6igus keelduda kindlustushiivitise maksmisest, kui kindlustatu poordus reisilt tagasi enne
repatrieerimisvajaduse hindamist kahjukisitluspartneri poolt aktsepteeritud arstide poolt.

88.  Kui kahjukisitluspartneri poolt aktsepteeritud arstid peavad repatrieerimist vajalikuks ja kindlustatu sellest keeldub, ei ole
kindlustusandjal mistahes edasiste kulutuste osas hiivitamiskohustust.

89. Kui kahjukisitluspartneri poolt aktsepteeritud arstid ei pea repatricerimist vOi ennetihtaegset tagasipoOrdumist
meditsiiniliselt pohjendatuks, ei ole kindlustusandjal repatrieerimiskulude hiivitamise kohustust.

90. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada repatrieerimisega seotud kulutusi, kui repatrieerumine toimus ilma
kahjukisitluspartneri poolt aktsepteeritud arstide nousolekuta voi nende juhiseid eirates.

TOENDID MEDITSIINIABI KINDLUSTUSE KORRAL

91.  Meditsiiniabi kindlustuse korral tuleb soltuvalt kahjujuhtumist esitada arstitdendid (sh diagnoos), ravi- ja ravimite arved,
transpordiarved, vajadusel toend vilismaal viibimise aja kohta ning muud kahju toimumist, kahjujuhtumi asjaolusid ja
kahju suurust toendavad dokumendid.

MEDITSIINILISED DOKUMENDID

92. Meditsiiniabi kindlustuse alusel hiivitatakse jirgmised moistlikud ja vajalikud kulutused kindlustusjuhtumi asjaolusid
toendavate dokumentide (diagnoos, haiguslugu, arstitdendid jms) hankimiseks:

92.1. tdiendav visiiditasu

92.2. dokumentide vormistamise, paljundamise voi saatmise kulu.

93. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada meditsiiniliste dokumentide hankimisega seotud majutusteenuse- ja
transpordikulusid.
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94. Lisaks peatiikis “Meditsiiniabi kindlustuse vilistused” toodud vilistustele kuuluvad kohaldamisele “Uldised
vilistused” (vt p 189-216).

KINDLUSTATU OTSIMINE
95. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada eksinud voi kadunuks jidnud kindlustatu otsingu kulutusi.

EESTIS VOI ELUKOHARIIGIS TEHTUD KULU
96. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada Eestis voi kindlustatu alalise elukoha riigis osutatud meditsiiniabiteenuste
kulu (sh taastusravi Eestis voi elukohariigis).

MUUL ALUSEL HUVITATAVAD KULUD
97. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kulutusi, mis kuuluvad hiivitamisele digusaktide, rahvusvaheliste
lepingute v oigusaktide, kohustusliku- voi sundkindlustuse alusel (nt Haigekassa poolt).

ETTENAHTAVAD KULUD
98. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada plaanilise ravi kulu, samuti siinnitusega, raseduse voi raseduse
komplikatsioonidega seonduvaid kulutusi (v.a punktis 66 toodud erandjuhul).

ENNE REISI ALGUST ILMNENUD HAIGUSTEGA VOI TEKKINUD VIGASTUSTEGA SEOTUD KULUD

99. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada enne kindlustuslepingu sélmimist voi reisi algust ilmnenud haiguste
(sh krooniliste haiguste) voi tekkinud vigastustega seotud kulutusi. Eeltoodud vilistust ei kohaldata kroonilise
haiguse cluohtliku dgenemise korral antava esmaabi suhtes.

TATOVEERINGUD, KOSMEETILISED JA PLASTILISED OPERATSIOONID

100. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kulutusi, mis on seotud kosmeetiliste operatsioonide,
plastiliste operatsioonide, titoveerimise voi titoveeringu eemaldamisega voi eelnimetatud toimingutest
pohjustatud tisistustega.

MUUD VALISTUSED

101. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kulutused tiletavad hidavajaliku ravi piiri voi el ole viltimatud.
102. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada:

102.1.  kulu pstitihiliste haiguste ja seisundite (k.a depressiivne seisund) diagnostikale ja ravile;

102.2.  kulu suguhaiguste, HIV-viiruse ja AIDS-i diagnostikale ja ravile;

102.3. ebateaduslike ja mittemeditsiiniliste ravimeetodite rakendamise kulu;

102.4 . kulu arsti ettekirjutuseta ostetud ravimitele, protseduuridele ja raviteenustele;

102.5. ilma retseptita ostetud ravimite kulu;

102.6. kaitsestistide ja vaktsineerimise kulu, v.a vaktsineerimine ja kaitsestistid meditsiiniabi kindlustusega holmatud ravi

kiigus.

105. Reisitorge on reisi drajidmine voi juba alanud reisi reisigraafikust korvalekaldumine.

106. Reisi drajidmine on broneeritud voi vilja ostetud reisi tdielik mittetoimumine.

107. Reisi drajddmiseks loetakse ka reisilt ennetihtaegset tagasipoordumist reisitorke kindlustusjuhtumi tottu, kui
kindlustatu poordus reisilt tagasi reisi esimese 36 tunni jooksul esimeses transiitpunktis.

108. Kindlustusandjal on hiivitamiskohustus ainult sel juhul, kui reisitorge on tingitud kindlustusjuhtumist.

109. Reisi drajaamise korral hiivitatakse kahju tingimusel, et reisi voi reisiga seotud teenuste eest on makstud voi
maksmise kohustus on voetud enne kindlustusjuhtumi saabumist.

110. Hiivitamisele kuuluvad tiksnes kindlustatu reisitorkega seotud kahju ja kulutused. Hiivitamisel lihtutakse sellest,
kelle huvides kulutus on tehtud, mitte sellest, kes kulutuse tegi.

111. Kui reisitorkest tulenevat kahju ja kulutusi ei ole voimalik seostada konkreetse kindlustatuga (nt viieliikmeline

reisseltskond titirib rithma peale tihe maja), loetakse, et iga kindlustatu osa iihistes kuludes on vordne.

HAIGESTUMINE, ONNETUSJUHTUM VOI SURM ENNE REISI

112. Kindlustusjuhtumiks on reisi drajadmine, mille pohjuseks on ootamatult enne reisi algust tekkinud kindlustatu
cluohtlik seisund, dge haigestumine, raske kehavigastus voi surm.

113. Kindlustusjuhtumiks on reisi drajidmine, mille pohjuseks on jirgmised ootamatult enne reisi tekkinud asjaolud:
kindlustatu reisikaaslase eluohtlik seisund, dge haigestumine, raske kehavigastus voi surm.

114. Eelmises kahes punktis toodud siindmused on kindlustusjuhtumiks tingimusel, et need takistavad reisile

minekut (lein, reisi eesmirgi dralangemine, matuste korraldamine, reisikaaslane vajab kindlustatu abi jms).

HAIGESTUMINE, ONNETUSJUHTUM, SURM ENNE REISI VOI REISI AJAL

115. Kindlustusjuhtumiks on reisitorge, mille pohjustas jirgnevalt nimetatud kindlustatu lihedase ootamatult
tekkinud eluohtlik seisund, raske kehavigastus voi surm:

115.1.  abikaasa voi elukaaslane
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115.2. laps voi lapselaps
115.3. ema voiisa

115.4. vanaema voi vanaisa
115.5. vend voi ode

115.6. imm voi di

115.7. viimees vOi minia.

116. Eelmises punktis toodud siindmused on kindlustusjuhtumiks tingimusel, et need takistavad reisile minekut voi
reisigraafiku jirgset jatkamist (lein, reisi eesmirgi dralangemine, matuste korraldamine, lihedane vajab kindlustatu
abi jms).

117. NB! Reisigraafikust korvalekaldumine reisi ajal toimunud kindlustatu haigestumise, kehavigastuse voi surma tottu

ci ole reisitorke kindlustuse kindlustusjuhtum. Eelnimetatud kahju on kindlustatud meditsiiniabi
kindlustusega kindlustustingimustes toodud ulatuses.

118. NB! Kiesolevate kindlustustingimuste alusel ei hiivitata kahju ja kulutusi, mis on tingitud sellest, et kindlustatu
kaldub reisigraatikust korvale ja reisib vilisriiki, kus abivajav lihedane elab voi asub.

Niide. Kindlustatu elab Eestis, tema 6de aga Dublinis. Kindlustatu reisib Riiga. Saanud teate e raske kehavigastuse
katkestab kindlustatu reisi ning lendab Riiast Dublinisse. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada Dublinisse
reisimise kulutusi.

KINDLUSTATU VARA KAHJUSTUMINE

119. Kindlustusjuhtumiks on reisitorge, mille pdhjustas kindlustatu Eestis asuvale varale 7 pieva jooksul enne reisi algust
voi reisi ajal ootamatult tekkinud tosised kahjustused, mille tottu on viltimatult vajalik kindlustatu isiklik kohalolek
(elukohta sissemurdmine, tulekahju, veeavarii, loodusdonnetus vms).

HAIRED REGULAARLIINIDEL

120.  Kindlustusjuhtumiks on reisitorge, mille pohjustas asjaolu, et hilines voi ei viljunud regulaarliinil soitev
transpordivahend (v.a tiiburlaev voi Eesti-sisesel liinil soitev laev), millega kindlustatu kavatses soita reisi algus-, siht-
voi transiitpunkti, kui hilinemise voi mitteviljumise pohjuseks oli:

120.1. transpordivahendi tehniline rike;

120.2. liiklusonnetus;

120.3. ilmastikuolud.

121. Regulaarliinil soitvaks transpordivahendiks loetakse sdiduplaani alusel liitkuvat lennukit, rongi, bussi voi laeva (sh
tthistransport), samuti tarterreisi sooritavat lennukit.
122. Kui transpordivahendi hilinemise voi mitteviljumise pohjustas punktis 120 mirkimata asjaolu, ei ole tegemist

kindlustusjuhtumiga (nt lennukite ummikud lennuviljal, lennukorraldaja viga, lennureisi imberkorraldamine
lennuettevotte poolt jms).

AUTOAVARII

123. Kindlustusjuhtumiks on reisitorge, mille pdhjustas asjaolu, et auto (sh takso), millega sdidetakse reisi algus-, siht- voi
transiitpunkti, sattus liiklusonnetusse.

124.  Auto sattumine litklusummikusse ei ole kindlustusjuhtum, v.a juhul, kui ummiku pohjuseks on liiklusénnetus.

HUVITATAV KAHJU REISI ARAJAAMISE KORRAL
125. Reisi drajddmisel hiivitatakse see osa reisi maksumusest, mida reisikorraldaja voi reisiga seotud teenuse pakkuja
(majutusasutus, transpordiettevote, ekskursiooni korraldaja, kontserdikorraldaja jms) ei tagasta.

HUVITATAV KAHJU REISIGRAAFIKUST KORVALEKALDUMISE KORRAL

126. Reisigraafikust korvalekaldumisel hiivitatakse ainult jargmised kulud:

126.1. reisi sihtpunkti voi transiitpunkti joudmiseks vajalikud tdiendavad pileti timbervahetamise kulud voi
alternatiivse transpordivahendi kasutamise kulud odavaimas saada olnud hinnaklassis ning moistlikud ja vajalikud
majutusteenuse kulud;

126.2. reisilt ennetihtaegse tagasipoordumisega kaasnevad moistlikud ja vajalikud transpordi- ja majutusteenuse kulud.

127. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada transpordi- ja majutusteenuse kulusid ulatuses, mida kindlustatu oleks
pidanud tegema, kui kindlustatu ei oleks reisigraafikust korvale kaldunud.

Niide. Kindlustatu liheb esmaspieval reisile ning plaanib naasta laupdeval. Teisipdeval peab kindlustatu kindlustusjuhtumi
tottu koju tagasi podrduma. Kindlustatul onnestub laupievaks ostetud lennupilet (hind 300 eurot) vahetada
kolmapievase lennupileti (hind 500 eurot) vastu ning ta peab juurde maksma 200 eurot. Kindlustusandja hiivitab
tiiendava makse (200 eurot), mitte kogu kolmapievase pileti maksumust (500 eurot).

128. Kindlusandjal ei ole kohustust hiivitada kindlustatu transpordivahendi (nt sdiduauto, jaht) voi selle jadnuste remondi,
hoidmise ega transpordi (sh Eestisse tagasitoomise) kulu.
129. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kulutusi toidule, joogile ega muudele punktis 126 nimetamata kaupadele

vOi teenustele.

3 PAEVA PIIRANG REISIGRAAFIKUST KORVALEKALDUMISE KORRAL

130. Kui kindlustatul ei ole reisitorke kindlustusjuhtumi tottu voimalik jitkata reisi graafikukohaselt ja ta peab seetottu
jddma reisi sihtpunkti voi transiitpunkti kauemaks kui 3 (kolmeks) paevaks, hiivitatakse majutusteenuse kulud ainult
juhul, kui need on kindlustusandjaga eelnevalt kooskolastatud.
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TEGEVUS REISITORKE KORRAL

131. Reisitorke korral tuleb reisikorraldajat voi reisiga seotud teenuseid osutavaid ettevotjaid (nt hotell, lennukompanii)
reisitdrkest viivitamata informeerida, et reisitorkega kaasneksid koige viiksemad voimalikud kulud.

132. Eelmises punktis toodud teatamiskohustuse rikkumisel ei hiivita kindlustusandja viivitusest tekkinud tiiendavaid
kulusid

133. Kui reisitorke pohjustas transpordiettevotte tegevus voi tegevusetus, tuleb voimaluse korral votta sellelt ettevottelt

toend, millest nihtub reisitorke pohjus.

TOENDID REISITORKE KINDLUSTUSE KORRAL

134. Reisitorke kindlustuse korral tuleb séltuvalt kahjujuhtumist esitada arstitdendid, tdoend sugulussuhte kohta, politsei
toend liiklusdonnetuse kohta, transpordiettevotte toend hilinemise ja hilinemise pohjuse kohta.
135. Samuti tuleb reisitorke kindlustuse korral esitada esialgsed ja tiiendavad arved reisi maksumuse kohta ja tdend

selle kohta, kui palju reisi maksumusest kuulub tagastamisele reisikorraldaja voi reisiteenust osutava ettevotte
poolt, reisi esialgsed ja asenduspiletid, hotelliarved ning vajadusel muud kindlustusjuhtumi toimumist ja kahju
suurust toendavad dokumendid.

136.  Lisaks peatiikis “Reisitorke kindlustuse vilistused” toodud vilistustele kuuluvad kohaldamisele “Uldised
vilistused” (vt p 189-216).

TERVISLIK SEISUND

137. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui reisitorke pohjustas enne kindlustuslepingu sdolmimist
alanud haiguse voi tekkinud vigastuse tagajirgede dgenemine voi kestmine.

138. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui reisitorke pohjustas kindlustatu, kindlustatu

reisikaaslase, abikaasa, elukaaslase, lapse, lapselapse, 6e voi minia rasedus voi sellest tingitud komplikatsioonid
vOi stinnitus.

139. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui reisitorke pohjustab kindlustatu kroonilise haiguse
dgenemine.

VALESTI PLANEERITUD AJAGRAAFIK

140. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui reisitorke pohjustab valesti planeeritud reisi ajagraafik,
milles ei arvestata iimberistumisteks ettenihtud vajalikku aega, tavapiraseid ilmastikuolusid jms. Seejuures
peab kindlustatu arvestama tiiendavaks turvakontrolliks (pagasi libivaatus, salongi kaasavoetavate esemete
kontroll jms) kuluvat acga.

THBURLAEVAD JA EESTI-SISENE LAEVALIIKLUS
141. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui reisitorke pohjustab ilmastikuolude tottu tekkinud
korvalekalle tiiburlaeva voi Eesti-sisese laevaliikluse sdidugraafikust.

MUUL ALUSEL HUVITATAV KAHJU
142.  Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui kulutuste eest on voimalik hiivitist saada reisitorke eest
vastutavalt isikult, transpordiettevottelt, reisikorraldajalt vms.

MITTEHUVITATAVAD KAHJUD

143. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada:

143.1. reisitorke tottu saamata jidnud tulu

143.2.  kahju, mis on tingitud planeeritud reisiga seotud voimaluste dralangemisest (sdlmimata leping, saamata jidnud
kontaktid, loodetud kogemuste voi elamuste drajidmine jms)

143.3.  kahju ja kulutusi, kui reisitorge ei olnud tingitud kindlustusjuhtumist (nt ilm muutub kiilmaks ja kindlustatu
soovib kuurordist ennetihtaegselt tagasi poorduda; lennukartus; ebastabiilne olukord reisi sihtpunktis jms)

143.4. kahju ja kulutusi, kui reisitdrke pohjuseks on dokumentide puudumine voi puudulikud dokumendid (pass
aegunud, viisa puudumine, vaktsineerimistoendi puudumine jms).

KINDLUSTUSOBJEKT
144. Pagasikindlustuse kindlustusobjektiks on kindlustatuga reisil kaasas olnud isiklikud asjad (pagas), v.a punktis
184 nimetatud asjad, millele pagasikindlustus ei laiene.

KINDLUSTUSJUHTUM

145. Pagasikindlustuse kindlustusjuhtumiks on pagasi:
145.1. vargus voi ro6vimine;

145.2. hilinemine transpordiettevotte siitil;

145.3. kaotsiminek voi kahjustumine transpordiettevotte siidil.
Transpordiettevote on isik, kes veab tasu eest kindlustatu pagasit.
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ASJAD, MIS PEAVAD OLEMA KORGENDATUD JARELEVALVE ALL

146. Korgendatud jirelevalve tihendab, et asjad peavad olema kindlustatu katkematu ja vahetu jirelevalve all voi
valvega pagasi-hoiuruumis. Valvega pagasihoiuruumiks loetakse kiesolevates kindlustustingimustes:

146.1. majutusettevotte seifi voi seifi majutusettevotte numbritoas

146.2. hoiuruumi, mis on vahetult ja katkematult valvuri, turvamehe voi hoiukoha t66taja jirelevalve all.

147. Jargnevate asjade suhtes kehtib pagasikindlustus ainult siis, kui need asjad on kindlustatu katkematu ja vahetu
jdrelvalve all voi valvega pagasihoiuruumis:

147.1 . elektroonilised seadmed (sh arvutid, foto-, filmi-, videokaamerad, mobiiltelefonid ja eelnimetatud seadmete
lisaseadmed)

147.2.  viirisesemed, kellad

147.3.  tulirelvad

147.4. muusikariistad

147.5 . pass voi muud isikut téendavad dokumendid, viisad, vaktsineerimist toendavad dokumendid.

148. Punktis 147 loetletud asjad ei ole kindlustatud, kui need asuvad auto kastis, jirelvalveta jietud autos voi auto
pagasiruumis.

149. Pagasikindlustuse kindlustuskaitse ei kehti punktis 147 loetletud asjade suhtes, kui need asuvad lennuki, bussi,
rongi voi laeva pagasiruumis voi pagasivagunis.

150 NB! Eelmises punktis toodud piirang kehtib isegi juhul, kui tulenevalt transpordieeskirjadest voi turvanduetest

ci ole lubatud punktis 147 nimetatud asju transpordivahendi salongi kaasa votta.

SOIDUKISSE JAETUD ASJAD

151. Punktis 147 nimetatud asjad on autos asumise ajal kindlustatud varguse ja ro6vimise vastu ainult sel juhul, kui
kindlustatu viibib samal ajal samas autos.

152. Soidukisse jietud asjad on kindlustatud varguse vastu ainult juhul, kui on tiidetud koik jirgmised tingimused:

152.1. asjad asuvad soiduki pagasiruumis ja

152.2. vargus toimub soidukisse sissemurdmise teel pievasel ajal kella 7-22-ni ja

152.3. koik soiduki uksed olid lukustatud ja soiduki aknad ning katuseluuk suletud ja

152.4. soidukil olemasolevad turvaseadmed (signalisatsioon, immobilaiser) olid sisse liilitatud.

153. Kindlustusvotja peab varguse sooritamise kellaaja toendama politsei toendiga.

154. Soidukisse sissemurdmiseks loetakse soidukisse tungimist sdiduki luku Iohkumise, muukimise, esiklaasi,
salongiklaaside, katuseluugi voi muude soiduki piirete purustamise teel ja selle kohta on esitatud avaldus
kriminaalmenetluse algatamiseks.

155. Soiduki luku muukimiseks ei loeta lukustuse avamist originaalvotme, -puldi voi selle jiljendiga, s.h juhul, kui
voti voi pult varastati riietuseseme taskust (sh lukustatud, kinnind6bitud voi muul viisil suletud taskust), kie-,
vOO- voi seljakotist, kohvrist, mapist vms.

156. Soidukisse nihtavale kohale jietud asjad hiivitamisele ei kuulu.

157. Asjad, mis asusid soiduki lahtises kastis voi presendi, kile, riide vims materjaliga (sh tent) kactud kastis,
hivitamisele ei kuulu.

HUOVITATAV PAGASIKAHJU

158. Kindlustusjuhtumi tagajirjel pagasile tekkinud kahju hiivitamine toimub kahjustunud asja taastamiskulutuste
hiivitamise teel voi vara turuvidrtuse hiivitamise teel. Kindlustusandjal on &igus otsustada, millisel viisil kahju
hiivitamine toimub.Kindlustusandjal ei ole kohustust korraldada vara taastamist.

159. Turuviirtuse hiivitamisel on aluseks on samalaadse asja turuhind (harilik viirtus) Eestis.

160. Kui asjal puudub Eestis kiive, mistottu ei ole voimalik midrata asja keskmist turuhinda Eestis, on
kindlustushiivitise maddramise aluseks asja soetamishind. Soetamishinnast arvestatakse maha asja vairtuse
vihenemine arvestusega mitte vihem kui 10% ja mitte rohkem kui 30% asja soetamishinnast iga kalendriaasta

kohta.

161. Uhe asja eest makstava kindlustushiivitise maksimaalne suurus (piirmiir) on 50% pagasikindlustuse
kindlustussummast.

SPORDIVARUSTUS

162. Spordivarustuse eest (sh spordirdivad, spordijalanoud, kepid, suusad, lumelauad, jalgratas, pesapallikurikas,

langevari jms) makstava kindlustushiivitise maksimaalne suurus on 160 curot koigi sama kindlustusjuhtumi tottu
kahjustunud, hivinud voi kaotsi liinud esemete kohta kokku.

HADAVAJALIKUD ASJAD, KUI PAGAS HILINEB

163. Pagasikindlustuse alusel hiivitatakse reisi ajal viltimatult vajalike tarbekaupade soetamise (ostmine, {itirimine,
rentimine) kulutused, kui pagas hilineb vilisriigis transpordiettevotte stitil rohkem kui 4 tundi.

164.  Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kaupade soetamise kulutusi, mida kindlustatu oleks teinud ka juhul, kui
pagas ei oleks hilinenud.

165. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kulutusi s66gi ja joogi eest.

166. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kaupade soetamise kulutusi, kui pagas hilines Eestisse saabumisel.

167. Kindlustusandja hiivitab kiesolevate kindlustustingimustega ette nihtud tarbekaupade soetamise kulutused

vastavate kuludokumentide alusel maksimaalselt 32 eurot pieva kohta, kuid kokku mitte rohkem kui 25%
pagasikindlustuse kindlustussummast.

168. Kuni 32-eurone hiivitis ei ole valuraha pagasi hilinemise eest. Hiivitist makstakse tiksnes tegelike kulude tegemist
toendavate dokumentide alusel.
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DOKUMENTIDE VARGUS VOI ROOVIMINE

169. Passi, isikutunnistuse voi muu isikut toendav dokumendi, viisa voi vaktsineerimist toendava
dokumendi varguse voi roovi korral hiivitatakse jirgmised kulutused asendusdokumentide soetamiseks Eestis
voi Eesti vilisesinduses:

169.1. riigiloiv;

169.2.  koopiate tegemise kulu;

169.3. dokumendifoto tegemise kulu.

170. Eelmises punktis nimetatud kulud hiivitatakse kuni 77 euro ulatuses.

171. Punktis 169 nimetatud kulutused hiivitatakse tingimusel, et pass, isikutunnistus voi muu isikut tdendav dokument,
viisa voi vaktsineerimist tdendav dokument on kindlustatu katkematu ja vahetu jirelvalve all voi valvega
pagasihoiuruumis (vt p 146).

172. Muude, punktis 169 nimetamata dokumentide (sh piletid) vargusest, ro6vimisest voi kaotsiminekust, hivimisest voi
kahjustumisest tingitud kahju ja kulutusi ei hiivitata.
173. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada asendusdokumentide soetamisega seotud transpordi- voi majutusteenuse

kulusid ega kulutusi kadunud dokumentide otsimiseks.

PAGASIKINDLUSTUSE OMAVASTUTUS

174. Pagasikindlustuse omavastutus on 19 eurot iga kindlustusjuhtumi kohta. Kui pagasikindlustuse kahju on viiksem
kui 19 eurot, ei ole kindlustusandjal hiivitamise kohustust. Kui pagasikindlustuse kahju on suurem kui 19 eurot,
htivitab kindlustusandja kahju tiies ulatuses.

175. Pagasikindlustuse kahju midramisel ei arvestata kahju, mida kidesolevate kindlustustingimuste alusel ei hiivitata.

Niide 1. Transpordiettevotte siitil lihevad kaotsi kindlustatu pagasis olnud pudel kallist veini (500 eurot) ja hiigieenitarbed
(10 eurot). Kindlustatu kahju on 510 eurot. Kuivord veini kahju kindlustusandja ei hiivita (vt p 184.12) ning
hiigicenitarvete kahju on viiksem kui 19 eurot, ei ole kindlustusandjal kahju hiivitamise kohustust.

Niide 2. Transpordiettevotte siiiil muutuvad kasutamiskdlbmatuks kindlustatu pagasis olnud kampsun (50 eurot), karvamiits
(65 eurot) ja soojad kipikud (10 eurot). Kuivord kahju kokku on suurem kui 19 eurot, kuulub kahju hiivitamisele
tiies ulatuses (125 eurot).

176. Pagasikindlustuse omavastutust ei rakendata punktidega 167 (hidavajalikud asjad, kui pagas hilineb), 162
(spordivarustus) ja 169 (dokumendid) kindlaks miiratud kahju hiivitamisel.

TEGEVUS PAGASIKAHJU KORRAL

177. Pagasi varguse voi roovimine kohta tuleb esitada viivitamatult avaldus lihimasse politseijaoskonda. Kindlustusandjale
tuleb esitada politsei tdend juhtumi asjaolude kohta.
178. Voimaluse korral tuleb esmajirjekorras podrduda pagasikahju eest vastutava isiku (hotell, transpordiettevote

jms) poole ning esitada avaldus kahju hiivitamiseks. Kindlustusandja hiivitab pagasikahju ulatuses, milles hiivitist ei
ole voimalik saada pagasikahju eest vastutavatelt isikutelt.

179. Transpordiettevotte voi isiku, kelle kiitte pagas on hoiule antud, siiiil toimunud pagasikahju korral tuleb juhtumi
kohta esitada kindlustusandjale vastava ettevotte voi isiku kirjalik toend, millest nihtub pagasikahju pohjus.

TOENDID PAGASIKINDLUSTUSE KORRAL

180. Pagasikindlustuse korral tuleb soltuvalt kahjujuhtumist esitada transpordiettevotte toend vara kahjustumise voi
kadumise kohta, politsei tdend, viltimatute tarbekaupade ostmise arved, asjade parandamise arved, kahjustunud
asjad, mida pole vdimalik parandada ning vajadusel muud kindlustusjuhtumi toimumist ja kahju suurust toendavad

dokumendid.

181. Lisaks peatiikis “Pagasikindlustuse vilistused” toodud vilistustele kuuluvad kohaldamisele “Uldised vilistused” (vt
p 189-216).

182. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui kahju on tekkinud:

182.1. asjade tavapirase kasutamise kiigus;

182.2. asjade kokkupuutel kindlustatu pagasis olevate vedelikega;

182.3. pagasi jirelvalveta jitmisest, kaotamisest voi maha unustamisest.

183. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada kahju, mis on tekkinud klaasist, portselanist, keraamilisest vms haprast
materjalist eseme purunemise tottu.

ASJAD, MILLELE TEKKINUD KAHJU EI HOVITATA

184. Pagasikindlustus ei laiene jirgmistele asjadele:

184.1. todvahendid, tooriistad;

184.2. kaubad, toote- voi kaubaniidised;

184.3. piletid (piletid transpordivahendi kasutamiseks, kontserdipiletid jms);

184.4. raha, vdirtpaberid, pangakaardid;

184.5. prillid, pdikeseprillid, kontaktlidtsed;

184.6. dokumendid (kisikirjad, joonised, fotod, reklaam- ja koolitusmaterjal) vilja arvatud pass, muud isikud tdendavad
dokumendid, viisa ja vaktsineerimist tdendavad dokumendid (vt p 169);

184.7.  tarkvara ja andmebaasid;

184.8. kunsti- ja antiikesemed;

Reisikindlustuse tingimused Tr 20071



184.9. kollektsioonid;

184.10. moobel, kolimise eesmirgil transporditavad asjad;

184.11. mootorsoidukid, haagised, autosuvilad, paadid, nende varuosad, lisavarustus ning sisustus;
184.12. toiduained, joogid;

184.13. loomad, taimed.

185. Teises riigis kindlustatu poolt mittetahtlikult toimepandud oigusvastasest teost tuleneva tsiviildigusliku noude
korral hiivitatakse kindlustatule moistlikud ja vajalikud kulutused oigusabile, arvestades juhtumi asjaolusid,
oigusliku vaidluse keerukust, ndude suurust ning digusteenuse tavapirast hinda digusteenuse osutamise riigis.

186. Hiivitamisele ei kuulu kulutused oigusabile, mis on seotud:

186.1. kindlustatu kriminaalkorras karistatava teoga;

186.2. kindlustatu poolt todiilesannete tiitmise;

186.3. kauba miitigi voi teenuste osutamisega;

186.4. kindlustatu poolt sdiduki juhtimise voi kasutamisega.

187. Lisaks eelmises punktis toodud vilistustele kuuluvad kohaldamisele “Uldised vilistused” (vt p 189-216).

TOENDID OIGUSABIKINDLUSTUSE KORRAL

188. Oigusabi kindlustuse korral tuleb soltuvalt kahjujuhtumist esitada tsiviilvastutuse tekkimist voi dralangemist
tinginud asjaolude kirjeldus, kolmanda isiku noéue, kindlustatule digusteenust osutanud isiku poolt koostatud
kirjad, avaldused, po66rdumised vms, nimekiri osutatud digusteenustest, digusabi kulude arved ja maksekviitungid.

189. Uldisi vilistusi kohaldatakse koigi kindlustusjuhtumite korral.

190. Kahju voi kulutus ei kuulu hiivitamisele, kui kahju voi kulutuse pohjustanud stindmus ei vasta kindlustusjuhtumi
tunnustele.

191. Kahju voi kulutus ei kuulu hiivitamisele, kui see ei vasta kindlustustingimustes toodud hiivitatavate kahjude voi

kulutuste tunnustele.

EPIDEEMIA, LOODUSONNETUS

192. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab:

192.1. maavirin

192.2. laviin

192.3. ileujutus

192.4. metsatulekahju

192.5. orkaan

192.6. keeristorm

192.7. vulkaanipurse

192.8. hiidlaine (tsunami)

193. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab epideemia. Epideemia on nakkushaiguse puhang,
mis nouab nakkustorjemeetmete laiaulatuslikku rakendamist.

TERRORISM

194. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab terrorism.

195. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjuseks on terroriaktide viltimiseks rakendatud piirangud
voi abinoud (sh liikluse peatamine voi timbersuunamine, tiiendav kontroll, piirangud esemete transpordil jms).

196. Terrorismiks loetakse kiesolevates eritingimustes mistahes ebaseaduslikku tegu, mis on suunatud inimeste elu voi

tervise ohustamisele voi surma pohjustamisele voi vara hivitamisele voi kahjustamisele voi muu kahju tekitamisele (sh
infosiisteemide blokeerimine voi nende t66 takistamine), kui teol on poliitiline, usuline voi ideoloogiline eesmirk, sh
valitsuse mojutamine voi avalikkuses hirmu tekitamine poliitilisel, usulisel voi ideoloogilisel eesmirgil.

MORAALNE KAHJU
197. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada moraalset (mittevaralist) kahju.

EESTIS VOI KINDLUSTATU ELUKOHARIIGIS TOIMUNUD JUHTUM

198. Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui kahju tekkimise aluseks olev stindmus toimus Eestis voi
kindlustatu elukohariigis. Kiesolevat vilistust ei kohaldata kindlustustingimustega mairatud reisitorke kindlustuse
juhtumite korral.

TUUMAENERGIA JA RADIOAKTIIVSUS
199. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab tuumarelv, tuumaenergia voi radioaktiivsus.
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MASSILISED KORRATUSED, SODA, RELVAKOKKUPORGE

200.  Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab soda voi sojalise operatsiooni taoline olukord,
relvakokkuporge, miss, iilestous, kodusoda voi massilised korratused.

201. Kindlustusandja soovitab enne reisi algust tutvuda ohupiirkondi (kriisipiirkondi) puudutava informatsiooniga
Eesti Vabariigi vilisministeeriumi kodulehekiiljel ning voimalusel viltida reisimist ohupiirkondadesse.

STREIK, TOOSULG

202.  Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab voi kui kahju tekkimisele aitab kaasa streik voi
toosulg.

203. Streik on tookatkestus, mis toimub tootajate voi tootajate ithingu voi liidu algatusel, saavutamaks tooandjalt voi
todandjate tthingult voi lildult jireleandmisi seaduslikes tooalastes ndudmistes. Toosulg on tookatkestus todandja voi
todandjate tthingu voi lildu algatusel, saavutamaks tootajatelt voi nende tithingult voi liidult jireleandmisi seaduslikes
tobalastes noudmistes.

AVALIKU VOIMU TEOSTAMINE

204.  Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab politsei, piirivalve, tollitdotajate voi muude
avalikku voimu teostavate ametiisikute tegevus.

205.  Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab vara arestimine, kinnipidamine, konfiskeerimine

voi sundvoorandamine.

KINDLUSTUSVOTJA JA KINDLUSTATU TEGEVUS

206.
207.

208.

209.

210.

211.

212.

Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab kindlustatu enesetapp voi enesetapu katse.
Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab kindlustatu kihlvedudes osalemine voi kakluse
algatamine kindlustatu poolt.

Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab tahtliku kuriteo tunnustega teo toimepanemine
(v.a hidakaitse) voi selle varjamine.

Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kindlustatu pohjustab kindlustusjuhtumi saabumise tahtlikult
voi raske hooletuse tottu.

Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kindlustusvotja voi kindlustatu esitab kindlustusandjale
kahjukisitluse kiigus ebadigeid andmeid.

Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui kindlustusleping on solmitud pirast kahjujuhtumi
pohjustava asjaolu ilmnemist.

Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustav siindmus oli kindlustuslepingu sdlmimise
ajal kindlustatule voi kindlustusvotjale ettenihtav.

SOIDUKI JUHTIMISEGA SEOTUD VALISTUSED

213. Kui kindlustatu pohjustab soidukit juhtides kindlustusjuhtumi, ei ole kindlustusandjal hiivitamise kohustust, kui
kahju pohjustas on voi sellele aitas kaasa:

213.1. kindlustatu joobeseisud. Kindlustatu joobeseisundi midramisel lihtutakse kindlustusjuhtumi toimumise riigis
kehtivatest lubatud alkoholisisalduse mairadest;

213.2. soiduki juhtimine ilma juhtimisoiguseta;

213.3. rikkega soiduki kasutamine, kui rikke olemasolu oli kindlustatule teada.

214. Kui tihes kindlustuslepingus on mitu kindlustatut, siis kohaldatakse eelmises punktis toodud vilistust tiksnes
selle kindlustatu suhtes, kelle stitiline tegevus pohjustas liiklusonnetuse. Teiste kindlustatute kulutused ja kahju
kuuluvad hiivitamisele kidesolevates kindlustustingimustes toodud ulatuses.

JOOBESEISUND

215. Kindlustusandjal ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju pohjustab voi kahju tekkimisele aitab kaasa kindlustatu

joobeseisund (alkoholijoove, narkojoove, toksiline joove jms) voi joobeseisundi jarelndhud.

MUU ISIKU POOLT HUVITATUD KAHJU

216.

217.

218.

219.

220.

221.

Kindlustusandjal ei ole kahju hiivitamise kohustust, kui kahju on hiivitanud muu isik.

Kindlustusvotja on kohustatud tarvitusele votma abinoud kahju edasiseks piiramiseks, voimalike lisakahjude
viltimiseks ja kindlustusandja diguste tagamiseks.

Kindlustusvotja on kohustatud abistama kindlustusandjat kahju kisitlemisel ja regressnoude esitamisel, esitades
vajalikke andmeid, dokumente, seletusi jms.

Kindlustusandjale edastatav dokument peab olema eesti, vene, saksa, prantsuse, hispaania voi inglise keeles voi
tolgitud eelnimetatud keelde. Diagnoos jm meditsiinilised dokumendid voivad olla ladina keeles.

Kindlustatu peab kahjujuhtumi toimumisest viivitamatult teatama If P& C Insurance AS-ile voi If P&C
Insurance AS-i kahjukisitluspartnerile vilisriigis kirjalikult, e-kirja voi kindlustusandja interneti kodulehe
kaudu.

If P&C Insurance AS-i vilisriigis tegutsevate kahjukisitluspartnerite (kdesolevates kindlustustingimustes ka
“kahjukisitluspartner”) kontaktandmed on mirgitud kindlustuspoliisile.
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222.  Lisaks eeltoodud kohustustele on vastava kindlustuskaitsega seotud kohustused toodud vastava kindlustuskaitse

peatiikis.

223.  Kahjujuhtumi korral on kindlustusvotjal kohustus anda kindlustusandjale oiget ja tiielikku informatsiooni
kahjujuhtumi asjaolude, kahju suuruse ja voimalike vastutavate isikute kohta.

224.  Kahjuavalduse ning secllele lisatud dokumentide alusel peab olema voimalik kontrollitavalt kindlaks teha
kahjujuhtumi toimumise asjaolusid ning kulutuste suurust.

225.  Kindlustusvotja kohustub kindlustusandjale esitama dokumente, kirjalikke seletusi, vastama suuliselt ja kirjalikult
kindlustusandja kisimustele. Kui kindlustusvotja on esitanud drakirjad, on kindlustusandjal oigus nouda
originaaldokumente.

226.  Kindlustusvotja kohustub kindlustusandja ndudel esitama tdendid reisi alguse, 16pu, transiitpunktides viibimise aja
ja reisi marsruudi kohta.

227. Kindlustusandjal on 6igus saada kolmandatelt isikutelt kahjujuhtumiga seotud informatsiooni (sh delikaatseid
isikuandmeid).

228.  Lisaks ecltoodud sitetele on vastava kindlustuskaitsega seotud toendeid reguleerivad punktid toodud vastava

kindlustuskaitse peatiikis.

229. Kindlustusandjal ei ole kohustust maksta kindlustushiivitist rohkem kui kindlustuspoliisile mirgitud
kindlustussumma.

230. Kindlustussummad miiratakse meditsiiniabi kindlustusele, reisitdrke kindlustusele, pagasikindlustusele ja digusabi
kindlustusele eraldi.

231. Kui kindlustuspoliisile on mirgitud mitu kindlustatut, kehtivad kindlustussummad ja kindlustustingimustes

mirgitud piirlimiidid iga kindlustatu kohta eraldi.

KINDLUSTUSSUMMA KORDUVREISIDE KINDLUSTUSLEPINGU KORRAL

232. Kui kindlustuspoliisil on mirge korduvreiside kindlustuse kohta (vt p 33), kehtivad kindlustussummad iga reisi
kohta. Kindlustusandjal ei ole kohustust hiivitada koigi sama reisi jooksul toimunud kindlustusjuhtumite eest
kokku rohkem kui kindlustussumma. Uheks reisiks loetakse reisimist reisi alguspunktist Eestis (vt p 14-16) reisi
I6pp-punkti Eestis (vt p 19-20).

Niide 1. Reisitorke kindlustussumma on 1500 eurot. Kindlustusandja hiivitab esimese reisi reisitorke eest 1000 eurot.
Jargmise reisi reisitorke kahju on 1500 eurot. Et kindlustussummat arvestatakse iga reisi kohta eraldi, hiivitatakse
selle reisi reisitorke kahju summas 1500 eurot.

Niide 2. Reisitorke kindlustussumma on 1000 curot. Reisi alguses tekkis reisitorge, mille eest hiivitatakse 750 eurot. Sama
reisi lopus tekis jirgmine reisitorge, reisitorke kahju on 750 eurot. Et kindlustussumma on 1000 eurot, hiivitab
kindlustusandja 1000 eurot.

KINDLUSTUSSUMMA MUUDE REISIKINDLUSTUSE LEPINGUTE KORRAL

233. Kui kindlustuspoliisil ei ole mirget korduvreiside kindlustuse kohta (vt p 33), kehtivad kindlustussummad koigi
sama kindlustuslepingu kehtivuse ajal toimunud kindlustusjuhtumite kohta kokku. Kindlustusandjal ei ole
kohustust hiivitada rohkem kui kindlustussumma.

Niide 1. Reisitorke kindlustussumma on 1500 eurot. Kindlustusandja hiivitab esimese reisi reisitorke eest 1000 eurot.
Jargmise reisi reisitorke kahju on jille 1500 eurot. Et kindlustussummat arvestatakse koigi kindlustuslepingu
alusel huvitatavate kahjude kohta kokku, lahutab kindlustusandja kindlustussummast juba makstud hiivitised
(1500-1000) ning hiivitab 500 eurot.

Niide 2. Reisitorke kahju esimeses transiitpunktis on 500 eurot. Reisitorke kahju sama reisi jirgmises transiitpunktis on
2000 eurot. Reisitorke kindlustussumma on 1500 eurot. Kindlustusandja hiivitab 1500 eurot.

HOvmsLMipID

234.  Kui kindlustusandja kahju hiivitamise kohustus on piiratud kindlustustingimustega (hiivitislimiidid), ei ole
kindlustusandjal kohustust maksta kindlustushiivitist rohkem kui kindlustustingimustes ette nihtud (vt
spordivarustuse kahju, dokumentide kahju, hambaravi, proteesi parandamine jms).

235. Kindlustussummaga on holmatud ka need kahjud ja kulutused, mille kohta on kehtestatud eraldi hiivitislimiit.
Eraldi hivitislimiidid sisalduvad vastavas kindlustussummas. Eraldi htvitislimiidid ei lisandu kindlustussummale.

Niide. Pagasikindlustuse kindlustussumma on 1000 curot. Spordivarustuse hiivitislimiit on 160 eurot. Pagas liheb
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236.

237.

238.

239.

240.

241.

242.

243.

244.

245.

246.

247.

248.

249.

250.

251.

252.

kaotsi, pagasikahju kokku on 1500 curot, sealhulgas spordivarustuse kahju 500 eurot. Kindlustusandja hiivitab
spordivarustuse kahju 160 euro ulatuses ja muu pagasi kahju 840 euro ulatuses (kokku 1000 eurot).

Kindlustusandja peab tiitma oma lepingust tuleneva kohustuse, kui ta on Iopetanud kindlustusjuhtumi
tuvastamiseks ja kindlustusandja tiitmise ulatuse kindlaksmiiramiseks vajalikud toimingud.

Kui kindlustusandja teostab hiivitamise raha maksmise teel, ei ole kindlustusandjal kindlustushiivitise viljamaksmise
kohustust enne, kui kindlustushiivitise saamiseks digustatud isik on kirjalikult teatanud arvelduskonto numbri ja
kontoomaniku nime.

Kindlustusandjal on 6igus nouda andmeid ja dokumente hiivitise saamiseks digustatud isiku ja tema esindaja
isikusamasuse tuvastamiseks. Kindlustusandjal ei ole hiivitise viljamaksmise kohustust enne, kui talle on need
andmed ja dokumendid esitatud.

Kui kindlustusandja tiitmise kohustuse ulatus soltub tsiviil-, kriminaal-, haldus- voi vdirteo asja menetlemise kiigus
tuvastatavatest asjaoludest, on kindlustusandjal 6igus teha kindlustushiivitise maksmise voi sellest keeldumise otsus
pérast menetluse peatamist, lopetamist voi kohtu- voi vastava ametiisiku otsuse joustumist.

Kui kindlustusandja viivitab oma kohustuste tditmisega, on kindlustusandja kohustatud maksma kindlustushiivitise
saamiseks digustatud isiku noudmisel viivist vastavalt seadusandluses ette nihtud miirale.

Kui kindlustusvotja on rikkunud kindlustuslepingust tulenevat kohustust (sh toendite esitamise kohustust), on
kindlustusandjal 6igus kindlustushiivitise maksmisest keelduda voi kindlustushiivitist vihendada, kui rikkumine
omas moju kahju tekkimisele voi kahju suurusele voi kindlustusandja tditmise kohustuse ulatuse kindlakstegemisele.
Kui kindlustuslepingu rikkumine saab kindlustusandjale teatavaks pirast kindlustushiivitise maksmist, on
kindlustusandjal 6igus makstud kindlustushiivitis osaliselt voi tiielikult tagasi nouda, vastavalt sellele, kas
kindlustusandja oleks kindlustuslepingu rikkumisest teades kindlustushiivitise maksmisest keeldunud voi
kindlustushiivitist vihendanud.

Kindlustusandjal on oigus pagasikahju voi meditsiiniabivahendite hiivitamisel nouda hivinud vara jiinuste voi
asendatud vara, samuti hilinenud, varastatud voi roévitud vara noudediguse tileandmist kindlustusandjale. Kuni
eelnimetatud vara voi vara noudediguse kindlustusandjale tileandmiseni on kindlustusandjal oigus peatada
kindlustushiivitise maksmine voi kindlustushiivitist eelnimetatud vara hariliku viirtuse (turuviirtuse) vorra
vihendada.

Kui kindlustusandja on hiivitanud hilinenud, varastatud voi roovitud asja, on kindlustusvotjal kohustus asja
kittesaamisest, leidmisest voi selle asukohast teadasaamisest kindlustusandjale viivitamatult kirjalikult voi kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis teatada. Kindlustusandjal 6igus nouda asja tileandmist.

Kindlustuslepingu tingimused on mirgitud voi viidatud kindlustuspoliisil voi teistes kindlustuslepingu osaks
olevates dokumentides.

Kindlustusandja allkiri kindlustuspoliisil on tirazeeritud.

Kui kindlustuslepingus on antud sonale eritihendus, siis lihtutakse kindlustuslepingu tiitmisel ja tolgendamisel
kindlustuslepingus toodud eritihendusest.

Vaidluste korral lihtutakse kindlustuslepingu dokumentide eestikeelsest tekstist, kui kindlustuslepingus ei ole
mirgitud teisiti.

Kui kindlustusperioodi jooksul muutub kindlustusandja nimi voi 6iguslik vorm, kindlustusandja aadress voi
kindlustusandja struktuuritiksuse aadress, mille vahendusel leping solmiti, voi piadeva kindlustusjirelevalve aadress,
teavitab kindlustusandja kindlustusvotjat sellest kindlustusandja veebilehel voi massiteabevahendite kaudu.

Kui kindlustuslepingu voi seadusega on ette nihtud kindlustusvotja teatamiskohustus, tuleb vastav teade edastada
kirjalikult kindlustuspoliisil mirgitud kindlustusandja struktuuritiksuse aadressile voi kindlustusandja driregistrisse
kantud aadressile.

Pirast kindlustusjuhtumi toimumist voib kumbki kindlustuslepingu pool 31 pieva jooksul arvates kindlustushiivitise
maksmise voi kindlustushiivitise maksmisest keeldumise otsusest kindlustuslepingu iiles 6elda, teatades sellest
teisele lepingu poolele kirjalikult 31 pdeva ette.

Kindlustusandjal voi kindlustusvotjal on oigus kindlustusleping tthepoolselt 1opetada digusaktides voi eelmises

15 Reisikindlustuse tingimused Tr 20071



punktis nimetatud juhtudel.

Erikokkulepete tabelis on toodud lithikokkuvote juhtumistest, mil kindlustusandja ja kindlustusvotja kokkuleppel on voimalik
kindlustuskaitset laiendada voi tipsustada. Kokkuleppe kohta tehakse mirge kindlustuspoliisile.

ERIKOKKULEPPED

VIIDE KINDLUSTUS-

TINGIMUSTE
PUNKTILE
Reis, mille alguspunkt on véljaspool Eestit 2
Mootorrattareis 3
Kindlustusperiood on liihem kui reisi kestvus 23
Eriti ohtlike aladega tegelemine 40,48, 49
Fuusilise palgatoo tegemine 50-54

Havitislimiitide tabelis on toodud lithikokkuvote kindlustustingimustega kindlaks maératud hiivitislimiitidest viidetega punkti-

dele, millega limiit on kehtestatud.

NB! Hiivitislimiidid sisalduvad vastavas kindlustussummas. Hiivitislimiidid ei lisandu kindlustussummale (vt ka p 235)
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OBJEKT VOIHUVITIS HOVITISLIMIT VIIDE KINDLUSTUS-
TINGIMUSTE
PUNKTILE
MEDITSIINIABI KINDLUSTUS
Statsionaarse ja ambulatoorse ravi kulud 60 paeva jooksul arvates 60
kindlustusjuhtumist
Hambaravikulud (kindlustusperiood kuni 3 kuud) 128 eurot 64
Hambaravikulud (kindlustusperiood pikem kui 3 kuud) 192 eurot 65
Raseduse komplikatsioonide kulud kuni 12 rasedusnéadalani 66
Proteesi, kuuldeaparaadi voi prillide kulud 77 eurot 69
Telefonikulud Ifile véi Ifi kahjukasitluspartnerile 64 eurot 82
reisitorke kindlustus
Majutusteenuse kulud kindlustusjuhtumi korral ilma kindlustusandjaga - | 3 pseva 130
kooskdlastamata
pagasikindlustus
Uhe asja eest makstav maksimaalne hiivitis Kuni 50% pagasikindlustuse 161
kindlustussummast
Spordivarustus 160 eurot 162
Kulutused véltimatult vajalikele tarbekaupadele, kui reis hilineb (ile 4 h 32 eurot paevas 25% 167
pagasikindlustuse
kindlustussummast
Asendusdokumentide kulud 77 eurot 169, 170
Pagasikindlustuse omavastutus 19 eurot 174




TEATA KAHJUST:

Kindlustustelefonil 777 1211 (t66pieviti kell 8:00-22:00),
e-posti teel: kahjud@if.ee, www.if.ee

Puhkepievadel voi 66tundidel palume poorduda firmasse
SOS-International, telefonil (+45) 7010 5050

KINDLUSTUSANDJA:

If P&C Insurance AS

Lootsa 8a, 11415 Tallinn, EESTT
Kahjukisitlus

Tel: (+372) 777 1211

Faks: (+372) 683 7401

E-post: kahjud@if.ce

KAHJUKASITLUSPARTNER (OC)PAEVARINGNE MEDITSIINIABI
KORRALDUS):

SOS-International

Nitivej 62000 Frederiksberg, TAANI (Denmark)

Tel: (+45) 7010 5050, Faks: (+45) 7010 5056
E-mail: sos@sos.dk

Kindlustustelefon 777 1211
www.if.ee
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