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SOODNE AUTO- JA REISIKINDLUSTUS

Kindlustuse uldtingimused

TG-20211

Helistage meile numbril 777 1543 voi vaadake lisaks poliis.ee

Teie ees on Ifi ,Kindlustuse ldtingimused”. Siit saab Ulevaate mdistetest, mida kindlustuslepingutes kasutatakse, samuti
kindlustuse Uldistest phimotetest. Palun v3tke endale aega ja lugege kindlustustingimused Iabi. Kui Teile jadb lugedes
midagi arusaamatuks, helistage Ifi Kindlustustelefonil v3i saatke meile e-kiri. Meil on heameel Teie kisimustele vastata.

Tingimuste kasutamine
1. “Kindlustuse uldtingimusi” kasutatakse If P&C Insurance AS-i (edaspidi If) kindlustuslepingutes, kui neile on viidatud.

2. Kindlustusleping koosneb poliisist, kindlustustingimustest ja muudest dokumentidest, millele viidatakse kindlustus-
lepingus. Erinevates dokumentides toodud digused ja kohustused kehtivad koos, teineteist valistamata.

3. Ifi ja kindlustusvdtja eelnevaid tahteavaldusi, tegusid v6i kokkuleppeid ei loeta kindlustuslepingu osaks.

4. Vaidluste korral Iahtutakse kindlustuslepingu eestikeelsest tekstist. Kindlustuslepingu kohta saab teavet eesti keeles,
poolte kokkuleppel ka muus keeles.

Moisted
5. Kindlustusvatja on isik, kes sdlmis Ifiga kindlustuslepingu.

6. Kindlustatud isik ehk kindlustatu on isik, kes on kindlustatud eseme omanik, vdi kelle elu ja tervis on kindlustatud vdi kelle
vastutus on kindlustatud. Huvitise saamise digus on kindlustatul, kui seadus vai kindlustusleping ei nde ette teisiti.

7. Soodustatud isik on kindlustuslepinguga maaratud kolmas isik, kellel on kindlustusjuhtumi korral 8igus saada huvitist
vastavalt kindlustuslepingule.

8. Kindlustusperiood on kindlustuse kehtivuse tdahtaeg, kui kindlustusleping ei nde ette teisiti.

9. Kindlustuskoht on aadress, kus kindlustus kehtib.

10. Kindlustuse kehtivuspiirkond on territoorium, kus kindlustus kehtib.

11. Kindlustusjuhtum on dkiline ja ettenagematu kindlustuslepingu dokumentides kirjeldatud sindmus.

12. Kahjujuhtum on mistahes siindmus, mille tdttu tekib kahju.

13. Omavastutus on kindlustuslepinguga madratud rahasumma v3i muu vadrtus (protsent kahjust, periood vms), mille varra If
vahendab hivitist.

14. Hivitis ehk kindlustush(vitis on rahasumma, mille If maksab kindlustusjuhtumi korral kahju hlvitamiseks. Hlvitis v3ib olla
mitterahaline (nt asja asendamine).

Kindlustuslepingu sélmimine. Poliis

15. Lepingu sdlmimisel peab kindlustusvotja teavitama Ifi kdigist asjaoludest, millel v3ib olla moju kindlustuslepingu
tingimustele voi Ifi otsusele leping s6Imida. If tugineb kindlustuslepingu sdlmimisel kindlustusvdtja poolt avaldatud
andmetele ja kindlustushuvile.

16. If valjastab poliisi, mis on Ifi pakkumus kindlustuslepingu s6Imimiseks.
16.1. Kui leping s6Imitakse Ifi elektroonilise kindlustuslepingute sdlmimise ja haldamise keskkonna (edaspidi Iseteenindus)
kaudu, kuvatakse kindlustusvotjale teave kindlustuslepingu kohta (pakkumus) Iseteeninduses. Iseteeninduse pakkumus
kehtib Iseteeninduse sessiooni jooksul. Iseteeninduse kindlustuslepinguga ndustumiseks tuleb tasuda kindlustusmakse voi
maksegraafikus ette nahtud esimene osamakse Iseteeninduse sessiooni jooksul.

17. Kindlustusvdtja néustub kindlustuslepinguga, tasudes esimese makse poliisile margitud tdhtaja jooksul voi allkirjastades
poliisi, kui kindlustusvatja allkiri on poliisi vormil ette nahtud. Leping jéustub kindlustusmakse laekumisel, kuid mitte varem
kui kindlustusperioodi esimesel paeval. Enne lepingu joustumist kindlustuskaitse ei kehti.

17.1. Sideteenuse kasutamise kulud (internet, telefon jms) ei sisaldu kindlustusmakses ning need tasub kindlustusvétja
vastavalt sideteenuse osutajaga solmitud lepingule.
17.2. Kaibemaksuseaduse kohaselt on kindlustusteenus kdaibemaksuvaba.

18. Kui poliisi vormil ei ole kindlustusvdtja allkirja ette nahtud, siis ta poliisi allkirjastama ei pea, kindlustuslepinguga
ndustumiseks piisab esimese makse tasumisest.
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19. Kindlustuslepingu sélmimise ja joustumise tdpsed tingimused mdrgitakse poliisile.

20. Ifil on digus valjastada poliisi koopia kindlustatule, soodustatud isikule ja kindlustusobjekti pandipidajale. Kui
kindlustusobjekt on koormatud hiipoteegiga vai kuulub liisinguandijale, edastab If vdimaluse korral kindlustusobjekti
kindlustuskaitset puudutava teabe vastavalt hiipoteegipidajale vai liisinguandjale ulatuses, mis on vajalik selleks, et
tdita vastavalt laenusaaja vai liisinguvdtja kohustus edastada hiipoteegipidajale (laenuandjale) v6i liisinguandjale teavet
kindlustuskaitse sisu ja olemasolu kohta.

Isikud, kelle eest kindlustusvotja vastutab

21. Kui kindlustusvdtja on inimene, siis ta vastutab jargmiste isikute eest:
21.1. kindlustatu;
21.2. kindlustatuga koos (ihises majapidamises elavad inimesed;
21.3. kindlustatud vara seaduslik valdaja vdi kasutaja.

22. Kui kindlustusvétja on juriidiline isik, siis ta vastutab jargmiste isikute eest:
22.1. kindlustatu;
22.2. kindlustatud vara seaduslik valdaja vGi kasutaja;
22.3. isikud, kes t66lepingu v3i muu Gigussuhte alusel peavad jdrgima ohutusndudeid.

23. Kindlustusvétja peab isikutele, kelle eest ta vastutab, selgitama kindlustuslepingust tulenevaid digusi ja kohustusi.

24. Kui isikud, kelle eest kindlustusvétja vastutab, ei ole kindlustuslepingu ndudeid taitnud, siis loetakse, et kindlustusvotja
on lepingut rikkunud.

Uldised ohutusnéuded
25. Kindlustusvdtja peab kaituma heaperemehelikult ja mdistliku hoolikusega, et valtida kahju tekkimist.

26. Kindlustusvétja peab taitma koiki digusakte, juhendeid, ettekirjutusi jms, mis sisaldavad juhiseid ohutuse tagamiseks,
kahju ennetamiseks ja véimaliku kahju vahendamiseks.

27. Ifil on digus kontrollida ohutusnduete rakendamist ja muid kindlustusobjektiga seotud asjaolusid ning saada
kindlustusvotjalt ja teistelt isikutelt andmeid eeltoodu kohta.

28. Ifil on digus nduda tadiendavate ohutusnduete tditmist. Kindlustusvétjal on Gigus 10 padeva jooksul arvates tdiendavate
ohutusnduete saamisest kindlustusleping Ules éelda.
Kui kindlustusvdtja ei ole lepingut Gles 6elnud, loetakse tdiendavad ohutusnduded kindlustuslepingu osaks.

29. Kui tdiendavate ohutusnduete edastamisest on méddunud 31 pdeva ja selleks ajaks ei ole neid rakendatud, on Ifil digus
kindlustusleping (iles delda, teatades kindlustusvGtjale 31 paeva ette.

Tegutsemine kahjujuhtumi korral
30. Kahjujuhtumi korral peab kindlustusvdtja tegutsema vastavalt digusaktidele.

31. Kindlustusvdtja peab Ifile viivitamata kahjujuhtumist teatama. Séltuvalt juhtumi asjaoludest peab kindlustusvétja
viivitamata teatama ka politseile vGi padasteametile.

32. Kindlustusvétja peab rakendama abindusid kahju edasiseks piiramiseks.

33. Kindlustusvdtja vaib kahjujargselt teha toiminguid, mis on vajalikud avalikes huvides vdi mille eesmargiks on vdltida
kahju suurenemist. Muid toiminguid, mis v6ivad mdjutada kahju pdhjuse voi suuruse kindlakstegemist, voib teha ainult Ifi
nousolekul.

34, Kahjujuhtumi korral peab kindlustusvdtja andma Ifile diget ja tdielikku teavet kahjujuhtumi asjaolude, kahju suuruse ja
vOimalike vastutavate isikute kohta.

35. Kindlustusvétja peab véimaldama Ifil sindmuskohta ja kahjustatud vara (ile vaadata ning kisitleda inimesi, kelle eest
kindlustusvotja vastutab.

36. Kindlustusvdtja peab esitama Ifile dokumente, kirjalikke seletusi, vastama Ifi kiisimustele, osalema Ifi palvel
stindmuskoha vdi kahjustunud vara Ulevaatusel.

Kindlustuslepingu rikkumine
37. Kui If viivitab hiivitamisega, maksab If viivist vastavalt voladigusseadusele.

38. Ifil on digus hivitamisest keelduda vai hivitist vdhendada, kui kindlustusvdtja rikkus kindlustuslepingut ja rikkumine
mdjutas kahju tekkimist v&i suurust vai kahjujuhtumi asjaolude kindlakstegemist.

39. Ifil on digus hivitis osaliselt vai tdielikult tagasi nduda, kui If sai kindlustuslepingu rikkumisest teada alles pdrast
hivitamist.

40. Soodustatud isikul ei ole digust hivitisele, kui kahju tekib temast tulenevatel asjaoludel.

Teise voi jargneva kindlustusmakse hilinemine

41. If annab tdiendava maksetahtaja, kui teine voi jargnev osamakse ei laeku tdhtaegselt. Ifil ei ole hiivitamiskohustust, kui
kahju toimub peale tdiendava tdahtaja moédumist.
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42. Kindlustuskaitse taastub makse laekumisele jargneval pdeval, kui makse tasutakse 31 pdeva jooksul tdiendava tdhtaja
IOpust.

Hivitis
43, Kui If maksab htivitist rahas, peab hiivitise saaja teatama Ifile oma pangakonto numbri.

44, Kui hivitamine s6ltub kohtu- v6i kohtueelses menetluses tuvastatavatest asjaoludest, on Ifil digus teha hivitamise voi
sellest keeldumise otsus pdrast menetluse peatamist voi [Dpetamist.

45, Hivitamise korral on Ifil digus nduda vara jaanuste v6i asendatud vara voi selle valjandudmise diguse Gleandmist Ifile.
Kuni Gleandmiseni on Ifil Gigus peatada hlvitise maksmine voi hilvitist vara jdanuste vdi asendatud vara turuvaartuse
vorra vahendada.

46. KindlustusvGtja peab hilivitatud vara leidmisest Ifile viivitamatult teatama.
47. 1fil on digus otsustada, kas vara taastatakse, asendatakse samavaarse varaga voi makstakse hilvitist rahas.
48. Vara asendamisel vGi taastamisel on Ifil digus madrata vara taastamise vdi asendamise viis ning isik, kes selle teostab.

49, Kui kindlustushuivitise saamiseks Oigustatud isikul on Gigus kdibemaksu tagasi saada vGi tasaarvestada, lahtub If
hivitise arvutamisel summast ilma kdibemaksuta.

50. Ifil on digus hivitisest kinni pidada kindlustusperioodi eest tasumata maksed, sdltumata sellest, kas makse tahtpdev on
saabunud. Ifil on see Gigus ka juhul, kui hivitise saaja ei ole kindlustusvdtja.

Uldised vilistused

51. If ei hvita, kui:
51.1. kindlustusjuhtumi péhjustas tuumarelv, tuumaenergia vGi radioaktiivsus;
51.2. kindlustusjuhtumi pdhjustas sdda vdi sdjasarnane olukord, Gilestdus, massiline korratus;
51.3. kindlustusjuhtumi p&hjustas streik v6i tookatkestus;
51.4. kahju pdhjustas vara sundv6drandamine;
51.5. kindlustusjuhtumi pdhjustas tahtlikult voi raske hooletuse t&ttu kindlustusvétja voi isik, kelle eest kindlustusvotja
vastutab;
51.6. kindlustusvatja voi isik, kelle eest kindlustusvdtja vastutab, pani kindlustusjuhtumiga seoses toime tahtliku kuriteo
tunnustega teo vai varjas seda;
51.7. kindlustusvatja, soodustatud isik vdi isik, kelle eest kindlustusvotja vastutab, esitas Ifile kahjukdsitluse kaigus
ebadigeid andmeid;
51.8. keegi teine on kahju hlvitanud.

Nakkushaigused

52. If ei hiivita mistahes kahju, mis on otseselt v3i kaudselt tingitud nakkushaigusest voi mille tekkimisele v3i suurusele
aitab kaasa nakkushaigus vdi tegelik voi vaidetav nakkushaiguse oht v6i hirm nakkushaiguse ees.

53. Kdesolevat valistust kohaldatakse kdigi nduete, kahjude ja kulude korral, séltumata muudest kindlustuslepingu
tingimustest, v.a jargmises punktis toodud juhul. Kdesoleva valistuse ja muude kindlustuslepingu tingimuste vastuolu
korral kohaldatakse kdesolevat vdlistust, v.a jargmises punktis toodud juhul.

54, Kdesolevat vdlistust ei kasutata tervisekindlustuses, vadikelaevakindlustuses ja veosekindlustuses, kus nakkushaigusega
seotud nduete, kahjude ja kulude osas kohaldatakse tervisekindlustuse, vdikelaevakindlustuse voi veosekindlustuse
tingimustes toodud valistusi.

55. Kdesoleva vadlistuse tdhenduses loetakse kahjuks muu hulgas ka kulutused vara puhastamiseks, desinfitseerimiseks,
vara eemaldamiseks voi vdljavahetamiseks, nakkusohu voi nakkusallika monitoorimiseks ning testimiseks.

56. Erandina punktis 52 toodud valistusest hivitab If kindlustuslepinguga ettendhtud juhtudel ja ulatuses
kindlustusobjektile tekkinud flisilise kahju, mis on otseselt tingitud kindlustuslepingus ette nahtud kindlustusjuhtumist,
sh juhul, kui eelnimetatud kahju tekkimisele v3i suurenemisele aitas kaasa nakkushaigus voi tegelik vdi vdidetav
nakkushaiguse oht vdi hirm nakkushaiguse ees.

56.1. Kdesoleva punkti tdhenduses loetakse flilsiliseks kahjuks kindlustusobjekti havimist v3i kahjustumist
kindlustuslepingus ette ndhtud flilsilise pdhjuse tottu (nt tulekahju).

56.2. Flisiliseks kahjuks ei loeta kindlustusobjekti ajutist voi alalist kasutamiskdlbmatuks muutumist nakkushaiguse
nakkustekitaja tottu, kindlustusobjekti kasutamise piiramist v6i keelamist, kindlustusobjektile ligipddsu piiramist voi
tegelikku vdi vdidetavat saastumist v3i kokkupuudet nakkushaiguse nakkustekitajaga.

Terrorism

57. Terrorismiks loetakse mistahes tegu, sealhulgas vagivalla kasutamist:
57.1. mis on toime pandud (ihe inimese v&i inimeste grupi poolt, kes tegutseb iseseisvalt v3i seoses mdne
organisatsiooniga ja
57.2. sellel teol on poliitiline, usuline vGi ideoloogiline eesmark, sh valitsuse m&jutamine vdi avalikkuses hirmu tekitamine
poliitilisel, usulisel v6i ideoloogilisel eesmargil.

58. If ei hiivita kahju, mille pdhjuseks on terrorism.
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59. If ei hivita kahju, mille pohjuseks on terrorismiakti valtimise abindud (sh transpordi peatamine, tdiendav kontroll,
piirangud esemete transpordil jms).

Rahvusvahelistest sanktsioonidest tulenevad piirangud

60. KGik riskid, mille kindlustamine on vastuolus v6i mis muutuvad vastuolus olevaks piirangute, keeldude voi
sanktsioonide-ga, mis kehtestati URO, Euroopa Liidu, Suurbritannia ja P8hja-lirimaa Uhendatud Kuningriigi v8i Ameerika
Uhendriikide poolt, on kindlustuskaitsest vélistatud alates paevast, mil eelnimetatud piiranguid, keelde v&i sanktsioone
kohaldatakse vastava kindlustuslepingu suhtes.

61. Kui URO, Euroopa Liidu, Suurbritannia ja PShja-lirimaa Uhendatud Kuningriigi v8i Ameerika Uhendriikide kehtestatud
sanktsioonid takistavad otseselt vdi kaudselt kindlustusteenuse osutamist vastava kindlustuslepingu alusel, on Ifil digus
kindlustusleping Ules 6elda, saates kindlustusvdtjale kirjaliku teate. Kindlustusleping loetakse Ules 6elduks 14 pdeva
moodumisel paevast, mil llesltlemisteade joudis kindlustusvotjani.

Kommunikatsioonikatkestuse korral loetakse, et (ilestitlemisteade on Ule antud, kui teade on vdlja saadetud voi teadet on
Uritatud valja saata.

Teadete saatmine

62. Kindlustusvdtja edastab teated Ifile posti teel, e-posti teel vdi Ifi Iseteeninduse kaudu. Kindlustusvétjal on Gigus nduda
koopiat poliisist ja tema poolt kirjalikus voi kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis tehtud tahteavaldusest.

63. If edastab teated kindlustusvatjale, kindlustatule v6i soodustatud isikule posti, e-posti v8i sms-i teel. If kasutab posti-
vOi e-posti aadressi vai telefoninumbrit, mis on poliisil v&i isiku kodulehel vai on muul viisil Ifile teatavaks tehtud.

64. If loeb e-kirja saatjaks isiku, kelle e-posti aadressilt kiri on saadetud, kui see aadress on kindlustuslepingu dokumentides
margitud, isiku kodulehel v&i muul viisil Ifile teatavaks tehtud.

Ifi kohustus teavitada kindlustusvotjat

65. Kui kindlustusperioodi jooksul muutub Ifi nimi voi diguslik vorm, aadress vai kindlustusjarelevalve aadress, teavitab If
kindlustusvotjat sellest Ifi kodulehel v6i massimeedias.

Kindlustusvotja kohustus teavitada Ifi

66. Kindlustusvdtja peab viivitamata Ifile teatama riski suurenemisest vdi kindlustusobjekti voorandamisest (miimine,
kinkimine jm), samuti kindlustusobjekti koormamisest hiipoteegiga, hiipoteegi kustutamisest v4i hiipoteegi Gleminekust
kindlustusobjekti omanikule.

67. Kui Ifile esitatud andmed osutuvad valeks v6i puudulikuks voi kui kindlusobjektiga seotud asjaolud on oluliselt
muutunud, peab kindlustusvdtja sellest Ifile esimesel véimalusel teatama.
Vara kindlustamisel tuleb teatada nditeks jargnevast: vara kasutusviisi muutus, uus omanik, omaniku pankrotimenetlus,
vara arestimine voi keelumdrge, tditemenetlus kindlustusobjekti suhtes.
Elu ja tervise kindlustamisel tuleb teatada nditeks jargnevast: kindlustatu ameti muutus, t66tuks jadmine.
Ifil on digus lahtuda kindlustusobjekti ja riski kohta esitatud andmetest ka edaspidi sdlmitavates kindlustuslepingutes.

Kindlustuslepingu muutmine

68. Kui kindlustusvdtja soovib kindlustuslepingut muuta, peab ta péérduma Ifi poole telefoni teel, posti teel, e-posti teel voi
Ifi Iseteeninduse kaudu. Kindlustuslepingut on muudetud, kui If valjastab muudatusega poliisi v3i teate kindlustuslepingu
muutmise kohta.

Kui muudatuse tottu tuleb tasuda tdiendav makse, jdustub muudatus tingimusel, et makse on tasutud.

Kindlustuslepingu loppemine ja Iopetamine
69. Kindlustusleping 18peb kindlustusperioodi viimasel pdeval. Igal kindlustusperioodil kehtib eraldi kindlustusleping.
70. Kindlustuslepingu saab |dpetada seaduses vai kindlustuslepingus toodud juhtudel.

71. Kolmekimne ihe (31) paeva jooksul arvates pdevast, mil If tegi hiivitamise vdi hiivitamisest keeldumise otsuse, saab nii
kindlustusvotja kui ka If kindlustuslepingu I6petada, teatades sellest 31 pdeva ette.

72. Kui kindlustusvdtja soovib kindlustuslepingut Idpetada, peab ta podrduma Ifi poole posti teel, e-posti teel vai Ifi
Iseteeninduse kaudu. Ifi ndusolekul v3ib kindlustusvdtja [dpetamise soovi edastada ka telefoni teel.

Taganemisoigus
73. Tarbijal on digus Iseteeninduse kaudu s6Imitud lepingust taganeda 14 pdeva jooksul arvates lepingu sélmimise paevast,

saates lepingust taganemise avalduse Ifi Iseteeninduse kaudu vGi e-posti teel aadressil info@if.ee v6i tavaposti teel
aadressil LG0tsa 8a, Tallinn 11415.

74. Lepingust taganemise avaldusel tuleb markida kindlustusvdtja pangakonto number, kuhu kanda tagastatav osa
kindlustusmaksest. Ifil on digus pidada tagastatavast summast kinni kindlustusmakse kuni taganemisavalduse
esitamiseni kestnud ajal kantud kindlustusriski eest.
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Jarelevalve, vaidluste lahendamine, lepingule kohaldatav digus

75. Kindlustusvatjal on igus esitada Ifi peale kaebus Finantsinspektsioonile aadressil Sakala 4, 15030 Tallinn. Lepinguga
seotud vaidlused lahendatakse eeskatt labiradkimiste teel.
Vaidluse kohtueelseks lahendamiseks vdib pddrduda avaldusega kindlustuslepitusorgani poole (telefon 667 1800;
e-post lepitus@eksl.ee; postiaadress Mustamade tee 46, Tallinn 10612), kus lepitusmenetlus on tasuta. Lepitusorgani
menetlusreeglitega saab tutvuda www.eksl.ee.
Kindlustuslepingust tulenev ndue tuleb esitada esmalt If'ile Iseteeninduse kaudu, tavaposti teel LoGtsa 8a, 11415 Tallinn
voi info@if.ee). Kui kokkuleppele ei jduta, lahendatakse vaidlus kohtus vastavalt Eesti tsiviilkohtumenetluse seadustikule.
Lepingule kohaldatakse Eesti Gigus.
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