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TKK - 20161

TINGIMUSTE KASUTAMINE

1. Lemmikloomakindlustuse tingimusi kasutatakse koos If P&C Insurance AS-i (edaspidi If)
kindlustuse tildtingimustega.

2. Lemmikloomakindlustuse tingimustes kehtestatud digused ja kohustused kehtivad lisaks
kindlustuse tildtingimustes nimetatud 6igustele ja kohustustele.

KINDLUSTUSOBJEKT

3. Kindlustusobjektiks on poliisil margitud loom.

KINI]lIISTIISE KEHTIVUSALA

. Kindlustus kehtib Eestis, sh ravikulude kindlustuskaitse.

5. Hukkumise, varguse, kadumise ja reisitorke kindlustus kehtib lisaks Eestile veel teistes
Euroopa Liidu liikmesriikides, Norras ja Sveitsis.

6. Eelmises punktis nimetamata riikides kehtib kindlustus tiksnes juhul, kui need on poliisile
maérgitud.

7. Kindlustus kehtib, kui loom asub hoones. Koerte puhul kehtib kindlustus ka viljaspool hoonet,
kui on tdidetud punktis 88 nimetatud ohutusnéuded. Kassi viibimisel viljaspool hoonet
kindlustus ei kehti.

KINDLUSTUSJUHTUM

8. Poliisile mirgitakse kindlustusjuhtumid, mille vastu lemmikloom on kindlustatud. Poliisil
mirkimata kindlustusjuhtumid ei ole kindlustusega kaetud.

9. Lemmikloomakindlustusega on voimalik kindlustada jargmiste kindlustusjuhtumite vastu:
9.1. hukkumine;

9.2. vargus voi kadumine;

9.3. kuulutamine ja leiutasu;

9.4. jahi- voi teenistuskoera viirtuse vihenemine;

9.5. ravikulud;

9.6. loomaomaniku reisitorge;

9.7. loomaomaniku vastutuskindlustus.

10. Hukkumise, varguse voi kadumise, jahi- voi teenistuskoera vidrtuse vihenemise ja ravikulude
tekkimisel on kindlustatuks looma omanik.

11. Loomaomaniku vastutuskindlustuse korral on kindlustatuks looma omanik ja looma seaduslik
valdaja (loomapidaja).

HUKKUMINE

12. Kindlustusjuhtum on looma hukkumine ootamatu haigestumise v6i 6nnetusjuhtumi
tagajdrjel, sealhulgas eutanaasia teel veterinaarsetel ndidustustel.

13. Onnetusjuhtumiks loetakse nendes kindlustustingimustes iga ootamatu ja ettenigematu
stindmus, mis ei ole haigestumine ning mis pohjustab looma vigastuse v6i looma hukkumise
(nt liiklusonnetus, murdmine, puremine, tulekahju).
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14. Kindlustusjuhtumiks ei loeta looma hukkumist haiguse tagajirjel, kui haigus voi haiguslik
muutus algas enne kindlustusperioodi algust.

15. Looma hukkumise korral loetakse kahjusummaks poliisile margitud looma hukkumise
kindlustussumma.

OOTEPERIOOD

16. Kui loom on haigestunud kindlustusperioodi esimese 14 pideva jooksul (ooteperiood), €i loeta
haigestumisest tingitud hukkumist kindlustusjuhtumiks. Seda piirangut ei kohaldata, kui
haigestunud loom on vahetult eelnenud kindlustusperioodil olnud sama kindlustusjuhtumi vastu
kindlustatud Ifis.

VARGUS VOI KADUMINE

17. Kindlustusjuhtum on looma vargus v6i kaotsiminek (sh ré6vimise tagajirjel), kui looma ei leita
90 péeva jooksul arvates pievast, mil kindlustusvotja teatas looma vargusest voi kadumisest Ifile.

18. Vargus voi kadumine on kindlustusjuhtum tiksnes juhul, kui kindlustusvotja on teinud looma
otsimiseks vihemalt tihe jirgnevatest toimingutest:

18.1. avaldanud teate ajalehes;

18.2. avaldanud teate raadios;

18.3. poérdunud politsei poole;

18.4. levitanud kuulutusi looma kadumise piirkonnas;

18.5. poérdunud loomade varjupaika.

19. Varguse voi kadumise korral loetakse kahjusummaks poliisile méargitud looma varguse voi
kadumise kindlustussumma.

KUULUTAMINE JA LEIUTASU

20. If hivitab jirgmised dokumentaalselt tdendatud moistlikud ja vajalikud kulutused:
20.1. kadunud looma kohta avaldatud kuulutuste kulud;
20.2. leiutasu, samuti leidja voi hoiukoha kulu looma hooldamiseks (toit jm).

21. Eelmises punktis nimetatud kulutuste kindlustussumma maérgitakse poliisile. Nende kulutuste
hiivitamisel omavastutust ei rakendata.

HUVITISE TAGASTAMINE LOOMA LEIDMISEL

22. Kui If on maksnud looma eest hiivitist ning loom leitakse ja antakse loomaomanikule {ile, on
kindlustusvétja kohustatud:

22.1. teatama looma leidmisest viivitamatult Ifile;

22.2. tagastama Ifile hiivitise kiimne pdeva jooksul pdrast looma leidmist (v.a punktides 23-24
nimetatud juhtudel).

23. Kindlustusvétjal ei ole hiivitise tagastamise kohustust, kui ta on kasutanud hiivitist endale
uue samast liigist looma soetamiseks. Kindlustusvotja on kohustatud uue samast liigist looma
soetamisest Ifile viivitamatult teatama ning esitama Ifi palvel looma soetamist ja selle maksumust
toendavad dokumendid.

24. Kindlustusvotjal ei ole hiivitise tagastamise kohustust, kui loom leitakse hiljem kui kaus kuud
parast hiivitise maksmist.

JAHI- VOI TEENISTUSKOERA VARRTUSE VAHENEMINE

25. Jahi- voi teenistuskoera vidrtuse vihenemise kindlustusjuhtum on koera ootamatu ja
ettendgematu haigestumine voi 6nnetusjuhtum (vt p 13), mille tagajirjel ei saa koer enam
kunagi jahi- voi teenistustilesandeid tiita.

26. Koera vidrtuse vihenemise kindlustus kehtib ainult sel juhul, kui kindlustusobjektiks on puhast
tougu jahikoer voi teenistuskoer, kes on saanud jahi- voi teenistusalase viljadppe ning keda on
enne kindlustusjuhtumi tekkimist kasutatud jahi- voi teenistuskoerana (niiteks pommi-, narko-,
vetelpidistekoera voi pimeda juhtkoerana). Koera loetakse puhtatouliseks, kui tal on kehtiv
toutunnistus.
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27. Ifil on 6igus nduda, et koera jahi- v6i teenistuskolblikkuse kohta esitab arvamuse veterinaararst
voi ekspert. If hiivitab Ifiga eelnevalt kooskolastanud kulutused veterinaararsti voi eksperdi
arvamuse saamiseks.

28. Koera viartuse vihenemise korral on huvitise suuruseks 50% koera hukkumise
kindlustussummast.

29. Koera viartuse vihenemise htivitise arvutamisel omavastutust ei rakendata.

30. Kui If on maksnud koera viirtuse vihenemise htivitist ja loom hukkub sama kindlustusperioodi
jooksul, vihendatakse looma hukkumise hiivitist viirtuse vihenemise htivitise vorra.

NAIDE. Hagijas saab jahil vigastada ega suuda enam jahiiilesandeid tiita. Koera hukkumise
kindlustussumma on 600 eurot. Koera viairtuse vihenemise hiivitis on sellest 50%, seega
makstakse hiivitist 300 eurot. Omavastutust koera vaidrtuse vihenemise juhtumi korral ei
rakendata.

Sama kindlustusperioodi jooksul jadb vigastatud hagijas auto alla ja hukkub. If hiivitab
looma hukkumise eest kindlustussumma {ilejidnud osa (s.t 300 eurot), millest lahutatakse
omavastutuse summa.

31. Koera viirtuse vihenemise kindlustus ei kehti, kui kindlustusobjektiks on koer, kes kuulub tou
poolest jahi- voi teenistuskoerte hulka, kuid keda ei ole jahipidamiseks vo6i teenistusiilesannete
tdimiseks treenitud.

32. Koera viirtuse vihenemise kindlustus ei kehti, kui koer tiitis jahi- voi teenistusiilesandeid
viimati rohkem kui aasta tagasi.

33. Koera viirtuse vihenemise kindlustus ei kehti segavereliste voi ilma kehtiva toutunnistuseta
koerte suhtes.

RAVIKULUD

34. Ravikulude kindlustusjuhtum on looma ootamatu ja ettenigematu haigestumine voi
onnetusjuhtum (vt p 13), mille tottu loom vajab ravi. Enne kindlustusperioodi algust toimunud
onnetusjuhtum, alanud haigus véi haiguslik muutus ei ole kindlustusjuhtum.

35. Kui poliisile on mirgitud ravikulud, hiivitab If looma ootamatu haiguse voi 6nnetusjuhtumi (vt
p 13) tagajirjel tekkinud vigastuse ravimiseks Eestis tehtud moistlikud ja vajalikud veterinaarabi
kulud.

36. If ei hiivita veterinaarabikulusid, mis on tehtud muus riigis kui Eesti.
37. Ravikulude kindlustus ei kehti, kui loom sai vigastada véi jii haigeks viljaspool Eestit.

38. Veterinaarabi kulude hulka kuuluvad kulutused veterinaarsetele raviprotseduuridele
(operatsioonid jm), abivahenditele (sidemed, haavaplaastrid, krae jms), ravimitele, samuti visiidi,
diagnostika- ja konsultatsioonitasu. Kindlustusjuhtumist tingitud operatsiooni korral hiivitab If
veterinaararsti poolt miiratud veterinaarselt ndidustatud eritoidu kulu kuni 100 euro ulatuses.

39. If htivitab tiksnes loomaarsti ettekirjutusel soetatud ravimid, mis on registreeritud Eesti
veterinaarravimite registris voi Eesti ravimiregistris.

40. Veterinaarabi kulud htivitatakse loomaarsti voi veterinaarapteegi viljastatud kuludokumendi
alusel.

OOTEPERIOOD

41. Kui loom on haigestunud kindlustusperioodi esimese 14 pieva jooksul (ooteperiood), ei loeta
haigestumist kindlustusjuhtumiks.

42. Seda piirangut ei kohaldata, kui haigestunud loom on vahetult eelnenud kindlustusperioodil
olnud sama kindlustusjuhtumi vastu kindlustatud Ifis.

LOOMAOMANIKU REISITORGE
KINDLUSTUSJUHTUM

43. Reisitorge on reisi drajidmine voi ennetihtaegne tagasipodordumine reisilt (reisi katkemine).
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44. Kindlustusjuhtum on loomaomaniku ja loomaomaniku pereliikmete reisitorge, mille pohjuseks
on looma ootamatu ja ettendgematu haigus voi vigastus, mille tottu tuleb looma tema elu
paidstmiseks opereerida.

45. Loomaomaniku pereliikmeteks loetakse loomaomaniku abikaasat voi elukaaslast ja alaealisi
lapsi.

OOTEPERIOOD
46. Reisitorke kindlustus hakkab kehtima kolmandal pieval pirast poliisi viljastamist.

47. Seega ei ole Ifil hiivitamise kohustust, kui reisitorke pohjustanud haigus ilmneb kahe pieva
jooksul arvates pievast, mil If viljastas poliisi loomaomaniku reisitorke kindlustuse kohta.

NAIDE. If viljastab poliisi 1. oktoobril ja sellest pievast algab ka kindlustusperiood. Loomaomaniku
reisitorke kindlustus hakkab aga kehtima 4. oktoobril (1. oktoober on poliisi viljastamise piev, 2.
oktoober ooteaja esimene piev ja 3. oktoober ooteaja teine piev).

HUVITATAVAD KULUTUSED

48. If htivitab reisi drajidmisest tingitud kulutused, mida loomaomanik voi tema pereliige ei saa
tagasi nouda reisikorraldajalt, transpordiettevottelt, majutusettevottelt voi muult reisiga seotud
teenuse osutajalt.

49. If htivitab reisilt ennetihtaegsest tagasipéordumisest tingitud kulutused, sh reisil oleva
kindlustatud looma tagasitoomise kulud (piletite hinnavahe, tdiendavad 66bimiskulud
transiitpunktis jms).

REISITORGE, MIDA EI LOETA KINDLUSTUSJUHTUMIKS

50. Kindlustusjuhtumiks ei ole reisitorge, mis ei vasta punktis 44 toodud tingimustele, niiteks looma
haigus, mis ei ole eluohtlik, voi vigastus, mis ei eelda opereerimist.

51. Kindlustusjuhtumiks ei ole reisitorge, mille on pohjustanud looma ettendhtav haigus voi vigastus
(korduvad véi kroonilised haigused, kaasastindinud puudused jms).

LOOMAOMANIKU VASTUTUSKINDLUSTUS

52. Loomaomaniku vastutuskindlustuse kindlustusjuhtum on looma poolt kolmandale isikule
varalise kahju tekitamine kindlustusperioodil, kui looma omanik v6i seaduslik valdaja on vastavalt
oigusaktidele selle kahju hiivitamise eest vastutav.

53. Ifil ei ole kahju htivitamise kohustust, kui kahju on tekkinud kindlustusvétjale, kindlustatule (s.o
loomaomanikule vo6i looma seaduslikule valdajale) voi:

53.1. kindlustatu abikaasale (sh elukaaslasele);

53.2. kindlustatu lastele;

53.3. kindlustatu vanematele, 6dedele, vendadele;

53.4. teistele kindlustatuga koos elavatele perekonnaliikmetele;

53.5. kindlustatuga toosuhtes olevale isikule;

53.6. isikule, kelle eest kindlustatu vastutab (nt eestkostetavale).

54. Looma seaduslikule valdajale tekkinud kahju hiivitatakse kindlustuslepingu tingimustega
piiritletud ulatuses, kui looma hoidmine on seadusliku valdaja majandustegevuseks ja ta saab
selle eest tasu (nt loomahotellid).

KOHTU- JA OIGUSABIKULUD

55. Kui kindlustatu vastu esitatakse noue, mis kuulub kindlustuskaitse alla, hiivitab If noude
torjumiseks ja kindlustatu 6iguste kaitseks nii kohtus kui ka kohtuviliselt tehtavad moistlikud ja
vajalikud 6igusabi- ja kohtukulud.

56. Ifil on 6igusabi- ja kohtukulude hiivitamise kohustus ainult juhul, kui need on eelnevalt
kirjalikult véi kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis Ifiga kooskélastatud.

57. If htivitab Ifiga kooskolastatud 6igusabikulud isegi siis, kui ndue osutub alusetuks.
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58. Kindlustusvétja peab teatama Ifile néude esitamisest tema vastu ja selle aluseks olevatest
asjaoludest hiljemalt ithe niddala jooksul arvates ajast, mil kindlustusvotja sai néude esitamisest
voi sellekohastest asjaoludest teada. Teade tuleb esitada kirjalikult voi kirjalikku taasesitamist
voimaldavas vormis (nt e-kirja teel, If kodulehel oleva teate kaudu).

59. Kindlustusvotjal ei ole digust tema vastu esitatud néuet ilma If eelneva nousolekuta tunnustada
voi rahuldada, vélja arvatud juhul, kui seaduses on ette nihtud teisiti.

VALISTUSED

60. Kaesolevaid vilistusi kohaldatakse kéigi kindlustusjuhtumite (sh loomaomaniku
vastutuskindlustuse) korral.

KINDLUSTUSE ULDTINGIMUSTE VALISTUSED

61. Ifil ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju htivitamine on If P&C Insurance AS-i kindlustuse
tldtingimustega vilistatud.

TEGEMIST EI OLE KINDLUSTUSJUHTUMIGA
62. Ifil ei ole hiivitamise kohustust, kui tegemist ei ole kindlustusjuhtumiga.

63. Ifil ei ole hiivitamise kohustust, kui kahju tekkimine ei olnud ootamatu ja ettenigematu.

MITTEVARALINE KAHJU

64. Ifil ei ole kohustust hiivitada mittevaralist kahju.

SAAMATA JAANUD TULU

65. Ifil ei ole kohustust hiivitada kindlustatul saamata jadnud tulu (sh poegade miitigist ja looma
edasimiitigist loodetud tulu, viljadpetatud looma téenéoline viairtuse kasv tulevikus jm).

SANKTSIOONID

66. Ifil ei ole kohustust hiivitada avalik-6iguslikke ja eradiguslikke sanktsioone (rahatrahv, rahaline
karistus, sunniraha, mitterahaline karistus, leppetrahv, viivis jms).

VETERINAARABI VALISTUSED

67. Ifil ei ole kohustust hiivitada kahju, mis on tekkinud v6i suurenenud seetéttu, et on eiratud
loomaarsti ettekirjutusi.

68. Ifil ei ole kohustust hiivitada kahju, mis on tekkinud seetéttu, et looma raviti ilma loomaarsti
poole podrdumata véi jargiti loomaarsti kvalifikatsioonita isiku soovitusi.

69. 1Ifil ei ole kohustust hiivitada parasiitide (kirbud, ussid, lestad jms) péhjustatud ravikulu ja
nende torjeks tehtud kulutusi.

70. Ifil ei ole kohustust hiivitada looma hammaste ravimise kulutusi.
71. Ifil ei ole kohustust hiivitada ravimeid, mis ei ole registreeritud Eesti veterinaarravimite registris.

72. Ifil ei ole kohustust hiivitada kulutusi jargmistele veterinaarprotseduuridele:

72.1. kunstlik seemendus, viljatusravi;

72.2. kastreerimine ja steriliseerimine, v.a juhul, kui see on vajalik haiguse v6i 6nnetusjuhtumi
raviks;

72.3. kosmeetilised operatsioonid (sh saba ja korvade operatsioonid ilma veterinaarsete
nididustusteta);

72.4. parilike ja kaasastindinud haiguste ja vigade ravi;

72.5. allergia ravi ja diagnoosimine, v.a ravi allergia esmakordsel ilmnemisel ja sellele jairgnenud ravi
60 pdeva jooksul.

73. If ei hiivita looma transportimise kulutusi.

74. If ei hiivita korralisi ja ettendhtavaid visiidi-, konsultatsioonitasu ega veterinaarabi kulusid
(kaitsestistimised, korvade puhastamine, kiitinte loikamine, kaasastindinud puuduste ravi,
krooniliste haiguste ravi, dgenenud kroonilise haiguse ravi jms).
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75. If ei hiivita visiiditasu, konsultatsioonitasu ega muid kulusid, kui loom ei ole haige ega
vigastatud (nt toendi viljastamine, et loom on terve).

76. If ei hiivita tiinuse, ebatiinuse, tiinuse katkestamise, poegimise, keisriloikega ega nende
komplikatsioonidega seotud veterinaarabi kulusid ega ravimeid, sh erakorralise poegimisabi kulu,
tiinuse tuvastamise kulu.

77. If ei hiivita loomatoidu hinda, v.a punktis 38 toodud tingimustel.

78. Ifil ei ole hiivitamise kohustust, kui loom hukkus katku, hepatiidi, parvoviiruse, gripiviiruse voi
marutaudi tagajirjel ja ta ei olnud nende haiguste vastu vaktsineeritud.

SOOTMISVEAD, PIDAMISVEAD, HALB KOHTLEMINE

79. Ifil ei ole hiivitamise kohustust, kui loom hukkus, haigestus voi sai vigastada s66tmis- voi
pidamisvigade (sh miirgise voi ebakvaliteetse toidu) voi halva kohtlemise tagajirjel. Seda vilistust
kohaldatakse juhul, kui looma hukkumise, haigestumise voi vigastuse pohjustas looma omanik,
seaduslik valdaja v6i muu punktis 53 nimetatud isik.

SOBIMATU LOOM

80. Ifil ei ole hiivitamise kohustust, kui loom hukati stinnivea v6i iseloomuvea tottu pohjusel, et ta
ei kolvanud touaretuseks, voi majanduslikel pohjustel.

81. Ifil ei ole kohustust hiivitada looma vihenenud viirtust onnetusjuhtumi véi haigestumise tottu
(v.a jahi- voi teenistuskoera vdartuse vihenemine punktides 25 - 33 toodud tingimustel).

OHUTUSNOUDED

82. Kindlustusvotja on kohustatud tagama looma normaalsed s66tmis- ja pidamistingimused
ning jarelevalve, samuti pidama kinni koigist veterinaararsti korraldustest, sh looma pidamise,
sootmise, hooldamise ja ravimise ettekirjutustest.

83. Looma pidamisel tuleb jirgida kohaliku omavalitsuse kehtestatud eeskirju ja muid 6igusakte.

84. Looma haigestumisel voi vigastuse tekkimisel on kindlustusvotja kohustatud péérduma
viivitamatult kvalifitseeritud loomaarsti poole ja tegutsema seejirel temalt saadud juhiste jargi.

85. Looma transportimisel tuleb kasutada loomale ja tema vanusele sobivat transpordivahendit.

86. Looma ei tohi jitta soidukisse jarelevalveta, kui see voib ohustada tema tervist (nt jitta suvel
kuuma autosse).

87. Looma tuleb hoida hoones, mille uksed, aknad ja muud avad on suletud selliselt, et tal ei ole
voimalik iseseisvalt hoonest vilja padseda. Kdesolevates kindlustustingimustes ei loeta koerakuuti
hooneks.

88. Kui kindlustusobjektiks on koer, peab viljaspool hoonet asuv koer olema:

88.1. jalutusrihma otsas vo6i ketis;

88.2. sdidukis, millest koeral ei ole voimalik iseseisvalt vilja pddseda;

88.3. koduaias, millest koeral ei ole voimalik iseseisvalt vilja pdidseda;

88.4. koerte jalutus-, niituse- voi treeninguplatsil koos seadusliku valdajaga;

88.5. valvekoer, kes on ketis voi tarastatud territooriumil;

88.6. jahikoer, kes tdidab jahitilesandeid,;

88.7. muu teenistuskoer, v.a valvekoer (piiste-, pommikoer, pimeda juhtkoer jmt), kes tdidab
teenistusiilesandeid.

TEGUTSEMINE KAHJUJUHTUMI KORRAL

89. If noudel peab kindlustusvotja voimaldama Ifi aktsepteeritud loomaarstil looma 1dbi vaadata.

90. Looma hukkumise korral peab kindlustusvotja esitama Ifile veterinaararsti vormistatud kirjaliku
akti ning muud kahju suurust ja kindlustusjuhtumi asjaolusid kinnitavad dokumendid.

91. If noudel peab kindlustusvotja esitama Ifile looma eelnevat tervislikku seisundit (sh eelnevaid
haigusi, vigastusi) kajastavad dokumendid.
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HUVITISE VAHENDAMINE VOI MITTEMAKSMINE

92. Kui kindlustusvétja voi isik, kelle eest kindlustusvdtja vastutab, on kindlustuslepingut (sh
ohutusnoudeid) rikkunud, siis on Ifil digus vihendada hiivitist voi keelduda selle maksmisest,
vilja arvatud juhul, kui seaduse vo6i kindlustuslepingu tingimustega on ette nidhtud teisiti.

HUVITISE ARVUTAMINE

93. Kindlustussummad maérgitakse poliisile iga kindlustusjuhtumi kohta eraldi.

94. Kindlustussumma kehtib kindlustusjuhtumi kohta, hiivitise maksmisel kindlustussumma ei
vihene, v.a jahi- voi teenistuskoera viirtuse vihenemise kindlustuse korral (vt p 30).

95. Looma kindlustamisel alakindlustust ei rakendata.

96. Kui kahjusumma on viiksem kui kindlustussumma, vordub hiivitis kahju ja omavastutuse
vahega.

97. Kui kahjusumma on suurem kui kindlustussumma, vordub hiivitis kindlustussumma ja
omavastuse vahega.

98. Omavastutust ei rakendata jahikoera voi teenistuskoera viairtuse vihenemise hiivitise

arvutamisel, samuti kadunud looma kohta kuulutuse avaldamise, leiutasu ja leidja v6i hoiukoha

kulutuste huvitamisel.
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